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Sektorel Giindem Diyetisye le Yasam Tarzi
Diinyanin en prestijli Egitim Departmant ife keyifli ed Stuttgart gezimden
gastronomi etkinligi et gerce izlenimler

San Sebastian Gastronomika




Editor'den

Degerli Musterilerimiz,

eni yilin son sayisi ile 2016'ya veda ediyoruz.
YZor bir yili geride birakiyoruz. Endiseler, tedirginlikler,
kayiplar, istemeyerek de olsa kimi zaman kapildigimiz
umutsuzluk ortami... Devamli degisen dengelerin icerisinde
dengede durmaya calismak. Konfor alanlarimizi daraltarak
yasamimizi yeniden ve yeniden bicimlendirmek. Sonunda elimizde
yine tek bir ¢ikarim kaliyor. “Hayat glizel ve yasamaya deger.”
iste tam bu anda kafamizin icinde yeseren fikirler, yeniden
canlanan hayaller ve etrafmiza baktigimizda bizi seven gulzel
insanlar...

Yine ve israrla umut ediyoruz. Clnkd biliyoruz ki umut inatcidir
ve beklemeyi sever. Bu ylzden 2017'yi de ayni umutlarla, ayni
dileklerle, ayni heyecan ve sevingle karsilayacagiz. Daha duyarli,
daha ilimli, daha nazik, daha saygi ve sevgi dolu, daha sakin ve
daha huzurlu bir dinya diliyoruz.

Bu sayimizda yine ilginizi cekeceginiz konu basliklarini bir araya
getirmeye calistik. Keyifli roportajlar, lezzetli tarifler ve yeni rotalar
ile 2107'ye yelken aclyoruz.

Mutlu, saglikli ve huzurlu bir yil dileklerimizle,

Keyifle okuyunuz.
Saygi ve sevgilerimle....

Kerem KARABAYIR
Pazarlama Yoneticisi

kerem.karabayir@sardunya.com
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Mutlu Yillar... Hosgeldin 2017

2017 Yilinin saglik,
mutluluk, basari ve
bol kazang getirmesi
dilekleriyle.

Mutlu Yillar!

Hilmi ULUTAS

Bélge Miidiir Yardlmal

=

——

Sardunya olarak 40. Yilimizi
kutladigimiz 2016 yilina veda ederken 2017
yilina glizel umutlaila merhaba diyorum.
Sardunyali olarak ;ﬁkﬂinﬂ'ze 2017 yilinda basa-
ri, birey olarak tim galsma arkadaslarima
2017 yilinin saglik, sans, basari, mutluluk ve
huzur getirmesini diliyorum.
Hakan ENGIN

\ Satinalma Uzmani

)

2016 yili acilarimizla, seving-lerimizle
geride kalacak. 2017 yili bizlere daha
fazla umut, daha fazla seving, daha
fazla mutluluk.getirsin. Yasaminizda
guzel yillar, mutlu yarinlar, gercek
dostluklar hep sizlerle olsun. Yeni
yilinizin size ve tim sevdiklerinize
saglik, mutluluk, basari, sevgi ve huzur
getirmesini.dilerim. Mutlu Yillar!
Aynur OZDEMIR

7 /’ D) Sevgi bestesinin tinilarini tiim insanlarin
~ ylireginde hissedecegi, hizunlerinizin
dostluklarla silinecegi, Umitlerinizin hig
bitmeyecegdi, saglik, mutluluk ve ba-
sari dolu bir yili sevdiklerinizle birlikte
gecirmeniz dilegiyle. Yeni yil size saglik,
mutluluk, basari ve bol kazang getirsin!

Egitim Uzman Yardimcisi Nese dolu bireyil gegirin!
Orhan BABACAN
/g Maliyet Sorumlusu
Merhaba ; \

Bir yili daha tliketmenin hizni
yerine, bir yildan daha kurtulmus
olmanin sevincini yasamayi tercih
ediyoruz. Nediyelim, gelen gideni
aratmasin! -
Saglikli, mutlu ve huzur dolu bir

DUNYA DILEGIYLE iyi seneler. &
Sinan ALTUNOK

\Bolge Miidiir Yardimcisi

2016 yili acilarimizla, sevinclerimizle geride
kalacak. 2017 yili daha fazla umut, daha
fazla seving, daha fazla mutluluk getirsin.
Yasamimizda gizel yillar, mutlu yarinlar,
gercek dostluklar hep bizimle olsun. Yeni yil
SARDUNYA’ya ve tim sevdiklerimize saglik,
mutluluk, nese, basari, bolca para, sevgi ve
huzur getirmesini dilerim.
Mutlu Yillar!

Arzu EMIR

Umraniye,Merkez Ofis Asistani

.

Jy) Yeni bir yila girerken bir seyler dileme
aliskanligi olan biri degilim. Fakat sonlarina
geldigimiz bu yil, bir an énce bitmesini
istedigim ve gelecek olan yilin da daha gutizel
olmasi diliyorum. Karsiladigimiz yeni yilda;
daha uzun yollar gitmek, glzel insanlar
tanimak, daha cok dalga sesi, daha ¢cok
yesillik icinde zaman diliyorum. Ulkeme de
baris ve kardeslik...

Serdar SARIGOL

Bélge Miidiirii

Hi¢ hata yapmayan insan
genellikle hicbir sey yapamaz.
2017 yilinda hatalarimizin az,
basarilarimizin devamli olmasi
dilegiyle mutlu yillar.. "
Selahattin VARLIK
Bélge Miidiir Yardimcisi




Oyle bir yil olsun ki, 2016
yilinin tim olumsuzluklarini bize
unutturabilsin. 2017 yilinda in-
sanligin kardesce yasadigi, baris
ve huzur ortaminda bir diinya
temenni ederim.
Mutlu Yillar...
Erkan ERDOGDU
Bdlge Miidiirii

hatta belki biraz da beklentinin

eylemsizligine surtikledigini dusiindram

dilek dileyeni.

Ancak bazen sadece eylemsizce bekleyip
umut ederek dilekte bulunmaktan baska

bir sey gelmez elden...

Bundan sebep ancak dileyebilirim. Umut ede-
rim ki 2017 yili daha az girdapli, daha az acili,
daha az "bilinmeyenli" gegsin. lyi insanlar iyi N
insanlarla birlikte iyilikte bulussunlar...

Bir de tum basarilarin rengi siyah y
beyaz olsun ;)

Ali LiMBOZ

Ig Denetim Uzmani

E—
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/«MM nsanlarin birbirini anlamaya calistigi, bardagin
dolu kismini gérmeyi basarabildigi, geleceginden

hic olmazsa 1 saatcik endise etmedigi,

‘Biz sizi arariz.” diyen is basvurularindan en az

birinin gercekten aradigi, maasinizin cebinizde 3-4

gln kalabildigi,

okullarda gercekten ise yarar carpitilmamis bilgile-

rin alinabildigi birsene olsun...

Séylediklerimin temennilerde kalmamasi ve ylzler-

de ‘tebessiim birakmasi dilegiyle...

Seda MENGU

Finansman Uzmani

2
g

Merhabalar,
Yeni gelen yil umudun kendisidir.
Daha ¢ok okuyan, bilin¢clenen ve aydinlanan,
dogaya sayqili, cocuklarin aglamadigi bir
Ulkede ve butin savaglarin son buldugu bir
dlnyada yasamak umuduyla..Hayat varsa
umut hep var. Mutlu Yillar.

Glilten YAVUZYILMAZ

Yeni yil, aslinda yeni bir
sayfadir hayatimizda.

Bu yeni sayfada;
saglik,mutluluk ve basarinin
eksik olmamasi dilegi ile iyi
yillar...

Giiray NARMANLIOGLU

Tam Sardunya ailesinin
yeniyili kutlu olsun. 2017
yilinin saglik, mutluluk,
basari ve bol kazan¢®
getirmesi dilekleriyle.
Mutlu Yillar!

Nida YILDIZ

Diyetisyen

Hijyen Kalite Yénetim Sefi %}

ni bir seneye merhaba derken ﬁ
insanlar birlige varsin bu sene
Yurdumuzda bunca sikinti varken
Yaralari bir bir sarsin bu sene

BEY OZAN gencecik, gutller solmasin

Aramizda senlik benlik olmasin

Dinyada aglayan garip kalmasin

Hersey daha glizel olsun bu sene

ilhan 6zGUR

Teknik Sef %

gppi yil demek Yeni heyecan m
er.

Yeni umutlar, yeni baslangiglar, yeni hayall
Hayallerimde ilk adimi Sardunya’da
gerceklestirdim.

ilk dogum giintimd, ilk deneyimimi, ilk is
arkadaglarimi bu firmada gérddm.Sicacik bir
yuva, sicak dostluklar ve strekli gelisim.

2013 yilinda katildigim bu ailede olmaktan
dolayi cok mutlu ve gururluyum.

Yeni yilda saglik, mutluluk, glizel ginlerin,giizel
yarinlarimizin olmasini temenni ediyorum.

Nice mutlu senelere.

Helas DOGANARSLAN

Kidemli insan Kaynaklari Uzmani

&

er Yeni Yil, yeni tazelenen
umutlarin, ¢cogalan sevgilerin
habercisidir.
2017 yili da béyle olsun ama
hep gizel olsun...
Nice Yillara...
ibrahim KISA
Bélge Miidiir Yardimcisi

J




Food Sty[ing Gigdem Alagok COSKUN/Sef /" Tuna ATALAY

e Merhaba deriemn !
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u an elinizde bu dergiyi tutuyorsaniz calisma ortamindan uzaklasip stresinizi atin
Smuhtelemelen is hayati icindesiniz. 2016'ya kendinizi mutlu edin.

veda ederken sizlerle bu yil ki ¢ikarimlarimi
ve sizleri mutlu edecek 2 glizel tarifimi paylasmak is yerindeki arkadaslariniz icin strprizler hazirlayin;
istiyorum. Neseli bir ortamda calismak tim calisanlari olumlu

yonde etkileyecektir.
Unutmayin, kendinize tekrar tekrar hatirlatin:

is sadece para kazanmanin bir yolu degildir... Gerekiyorsa istifa edin; isleriniz kétlyse ve
iyilesecegine dair icinizde en ufak bir umut yoksa
GiUndiz yada gece fark etmez iste oldugumuz istifa edin, sizi mutlu edecek bir is mutlaka olacaktir.

strece arkadaslarimiz, ailemiz ve ¢cocuklarimizla

gecirdigimiz toplam zamandan daha fazla bir zaman  Mutlulugun ayni zamanda yedigimiz yemeklerlede

is hayatina harciyoruz. alakali oldugunu biliyoruz. Taze hazirlanmis saglikl
yiyecekler hem fiziksel olarak hemde ruhsal olarak

is yerinde mutsuzsaniz hayatinizda da mutsuzsunuz vucudumuzu etkiliyor.

demektir.

Yilbasi aksamnda size ve sevdiklerinizi mutlu edecek
Bana ayrilan bu sayfada tiim sirket yoneticilerine, 2 6zel tarifimi sizlerle paylasmak istiyorum.
mudurlerine ve calisanlarina sesleniyorum;
2017'de is yerinde mutlulugu énceliginiz haline Simdiden afiyet olsun.

getirin. Sevgiler.

Kendinize vakit ayirin; zihninizi bosaltin, yogun

6 ?ARDUNYA BULTEN 2016/4 www.sardunya.com



Malzemeler:

¢ 3 adet yumurta

e 75 gram pudra sekeri

e 25 gram kakao

e 1 tath kasigl toz targin

* 1/2 cay kasig zencefil

e 1 tutam dovilmus karanfil

Konyakli
Cikolata Bar

Yapilisi:
Yumurtalarin sarisini ve beyazini ayirin. Beyazini cirpin. Ayri
bir kapta yumurta sarilarini pudra sekeriyle ¢irpin. Bu karisima
tarcini, zencefili ve karanfili ekleyin. Daha sonra 3 kerede
yumurta akini bu karisima nazikce yedirin. Karisimi pisirme
kagidi kullanarak 180 derecelik firnda 10-12 dakika kadar
pisirin. Firndan ¢iktiginda kontrollU bir sekilde ters cevirin ve
kurumamasi icin pisirme kagidi ile kapatin.

Dolgu icin, cikolatayl benmari usull erimeye birakin.
Tereyagini cirpin. Icerisine pudra sekerini eleyerek
ekleyin. Erimis cikolata ve konyagi ekleyerek

dolgu malzemenizi hazir hale getirin.

Kekinizin Gizerine dolgu malzemenizi nazikce

yayin. 8 esit parca cikarin. Her bir dikdortgen
parcayi rulo haline getirin ve dolabiniza koyun.
Ganache igin, kremanizi ocaga koyun ve
kenarlarinda hafif kabarciklar olusmaya

baslayinca cikolatanizi kirin ve karistirarak W
erimesini saglayin. Dolaptan rulo barlarinizi cikartin
ganache'in Gzerlerine strtin. Uzerine serptiginiz
pudra sekeri ile servis edin. Afiyet olsun.

www.sardunya.com

Malzemeler:

e 1 bitln bonfile

® 300 gram kestane
e 1 paket taze kekik
e 1 paket biberiye

e 1 paket kereviz sapl

e 1 tutam tuz-karabiber
e 200 ml zeytin yagi

e 150 ml bal

Yapilisi:

Kekik ve biberiyeyi saplarindan ayirin. Bonfilenize yeteri
Olctde tuz ve karabiber serpin. Bal yardimiyla kekik ve
biberiyeyi bonfilenin Gizerine glizelce sabitleyin.

Tavayi Isitin yagi ekleyin ve yagin da isinmasini bekleyin.
Isinin ylksek olmasi mthurlemede dikkat edilmesi
gereken bir husustur. Etin icerisindeki suyu muhafaza
etmek asil amactir. Etinizin her yerini esit sekilde
muUhurleyin ve firin tepsisine alin. Tepsiyi folyo ile kapatin.
200°C'de 90 dakika kadar pisirin.

Kaynar tuzlu suda kereviz saplarini kontrolli bir sekilde
haslayin.

Kestanelere enine cizik atin ve onlari da firinda pisirin.
Sunum asamasinda bonfilenizi dilimleyin. Kereviz ve
kestane ile servis edin.

Dolgu icin:

¢ 60 gram ¢ikolata

¢ 100 gram oda sicakliginda
tereyadi

¢ 180 gram pudra sekeri

e 2 yemek kasigi konyak

Ganache icin:
¢ 100 gram cikolata
e 115 gram krema

SARDUNYA BULTEN 2016/4 7



Sardunya’'dan

" @

Kerem KARABAYIR / Pazarlama Yéneticisi /’.

i

Diyetisyenlerimizle tatli ve keyifli bir roportaj gerceklestirdik.
Merak edilenleri sorduk, toplu yemek sektériinii onlarin

penceresinden irdeledik.

] R __-]

Gulbu Hanim, éncelikle sizi kisaca taniyabilir miyiz?
Hacettepe Universitesi Beslenme & Diyetetik bolimiinden
mezun olduktan sonra, Marmara Universitesi'nde
"Executive Development Program” adi altinda,

ingilizce Isletme Master programini tamamladim. Okan

8  SARDUNYA BULTEN 2016/4

Universitesi’nden aldigim “360 derece Kocluk” egitimini
ekleyerek saglikli yasam kocu olarak da calismaktayim.
Sardunya Gida A.S.'nin danisman diyetisyeniyim. Ayni
zamanda kisisel antrendr esliginde yeni teknolojik bir
spor sistemi, diyetisyenlik, saglikli yasam koclugu ve
masaj terapisi hizmetlerinin oldugu Feel Fit Saglikl Yasam
Merkezini isletmekteyim. Bunlarla beraber ikiz kizlarma
annelik ve diyetisyenlik yapmaktayim.:)

Sardunya biinyesinde diyetisyen olarak nasil bir
slireci yonetiyorsunuz?

Sardunya’da diyetisyenlik yapmak sadece kurum
diyetisyenligi adi altinda olmuyor. Clnkd Sardunya
hastanelerden, okullara, sirketlerden, fabrikalara kadar
cok cesitli kurumlara, gtinde 170.000 kisiye ulasacak
sekilde yemek hizmeti vermektedir. Bu durumda benim tek
gorevim kurum iginde diyetisyenlik yapmak olmuyor tabi
ki... Kurum icinde yemeklerin kalorilendiriimesi, mendlerin
hazirlanmasi, denetlenmesi, enerji degerlerinin belirtiimesi,
saglikli ve hijyenik sekilde yemeklerin hazirlanmasi,
tasinmasi, saklanmasi konulari haricinde, kurum ici
egitimler, bilgilendirmelerden sorumluyum. Bunlarin
disinda hizmet verdigimiz 1000°in Gzerindeki projede
kurumsal veya bireysel talepler karsisinda her zaman destek
vermekteyim. Kurumlara saglikl beslenme seminerleri,
menU komisyonlari toplantilarina katihm, enerji ve besin

www.sardunya.com



gruplarr ihtiyaclarinin belirtiimesi, bilimsel makale destedi,
bireysel veya kurumsal saglik destegi anlaminda ¢ok
yonld hizmet sunmaya calisiyorum. Tum bunlarin basarili
ydrdmesi icin tabi ki farkli ve fayda sunabilecek projeler
Uretmeye ve uygulanmasina oldukca 6nem vermekteyim.

Diyetisyen dendiginde aklimiza ilk gelen fazla
kilolarindan kurtulmak isteyen bireyler oluyor. Ancak
toplu yemek sektorii icerisinde farklh hedef kitlelere
hitap ediyorsunuz. Bireyler ve kurumlar... Bu iki
olgunun i¢ dinamikleri arasinda ne gibi farkliliklar
bulunuyor?

Aslinda diyetisyen sadece zayiflama diyeti hazirlayan

kisi degildir. Her kurumda yer almasi gereken, kisi veya
topluma saglikli beslenme aliskanliklari kazandirmak,
korumak, hastaliklardan korunmasi veya iyilesme strecinin
hizlandirilmast icin, ideal kiloya ulasiimasi, gebe, sporcu,
ogrendi, agir iscilik gibi 6zel durumlarda beslenme plani
hazirlanmasi ve gerekli egitimlerin verilmesi gorevlerinden
sorumluyuz. Sardunya ici ve disi olarak yaklasik 200.000
kisiye hizmet verdigimiz icin degisik ihtiyaclara sahip cok
cesitli danismanlarim oldugunu distinerek calismaktayim.
Bu cesitliligi seviyorum clinkti bu baglamda kendimi her
konuda surekli gelistirmek durumundayim.

Sardunya biinyesinde tiiketicilerin saghkl
beslenmeleri icin neler yapiyorsunuz? Dénemsel ya
da uzun soluklu projeleriniz var mi?

Eskiden iyi kotl nasil beslenmemiz gerektigi biliniyor
ancak uygulamada zorluklar yasaniyordu. GUnimuzde
ise medya araciligiyla herkesin kafasinin cok karistigini
her gérismemde bariz bir sekilde gdzlemlemekteyim.

Bu sebeple dncelikle tim paylasimlarimizin bilimsel

kanita dayali olmasina cok énem vermekteyiz. Bilimsel
veriler 1s1ginda bu bilgilerin, 6zellikle konu yemek olunca
uygulanma kisminda buyuk zorluklar yasandigini biliyoruz.
Kisilerin temel ihtiyacinin yaninda duygusal ihtiyaclarinin
da yemekle tatmin oldugunu dusUnerek, kisileri bu zevkten
mahrum birakmayacagimiz saglikli sunumlari hazirlamaya
calisiyoruz. En lezzetliyi en saglikli sekilde sunmaya
calismak. Saglikli beslenmeyi zevkli hale getirmek. Bu
dogrultuda bazi projelerimiz mevcut. ilk olarak Sardunya
Ar-Ge departmani bu konuda yogun calismaktadir. Yeni
cesitleri en lezzetli ve saglikli sekilde sunmak amaciyla...
"Renklerle Saglikli Beslenme” projesinin pek cok projede
uygulamaktayiz. “Beslenme tiyolari”, “Bugln ne
pisirsem?”, “Lezzeti degil, yagi azalt” gibi farkli projeler
Uzerinde calismaktayiz.

Toplu yemek sektériinde 6zellikle okul projelerini ayri
degerlendirmek gerekiyor. Okul projeleri icin ne gibi
calismalar yapiyorsunuz? Bu calismalar 6grencilere ve
velilere nasil yansitiliyor ve velilerin yaklasimlari nasil
oluyor?

Bildiginiz gibi Saglik Bakanligi ve Milli Egitim Bakanligi da
saglikli yasam ve beslenme aliskanliklarinin kazanilmasi icin
calismalar yapmaktadir. Bu dogrultuda okullarda "Beslenme

www.sardunya.com

Dostu Okul Projesi” uygulanmaktadir. Biz Sardunya olarak
bu projeyi egitimler ve dzel calismalarla desteklemekteyiz.
Okullarin beyaz bayrak alma islemini hizlandirma ve
kolaylastirma anlaminda buyutk destek saglamaktayiz.
Ozellikle okul yénetimi tarafindan bu destegimiz oldukca
olumlu karsilanmaktadir. Bunun disinda anaokulundan
tutun, liseye kadar tim 6grencilerin saglikli yasam
aliskanliklari kazanmalari icin “Renklerle Saglikli Beslenme*
projesini uygulamaktayiz. Trafik isiklari renkleriyle besin
icerigini gorsel olarak cocuklarin zihnine yerlestirmeye ve
ona gore secimler yapmalarini saglamaya calismaktayiz.
Bunu ilgili afis, brosur, seminer, bilgilendirmelerle
destekliyoruz. Simdiye kadar uygulanabilirlik ve farkindalik
adina oldukca olumlu geribildirimler aldik. Bu projenin
hizmet verdigimiz tim birimlere ulasmasi icin ¢calismaktayiz.

U

Cogumuz masa basinda oturarak calisan ve spor
yapmaya fazla vakit ayiramayan insanlariz. Bu
kosullar bizi ne sekilde etkiliyor?

Sedanter yasam ve buna eslik eden stres faktoriyle
beraber kilo alma, hantal hissetme, 6gin atlama, bir
6glnde cok fazla besin tiketme, bolgesel yaglanma ve
saglik problemleri kacinilmaz oluyor. Ancak sartlarimiz ne
olursa olsun, bunun arkasina siginip, mutsuz oldugumuz
bu yasantiy strdirmek ve gittikce kdtlye gitmek tabi ki
¢6zUm olmayacaktir. Bu sebeplerden dolayr cok klictk
ipuclari ve biraz kendimize gosterecegimiz cabayla

gayet basarili bir sekilde yénetim saglayabiliriz. Ornek:
masamizda su bulundurmak, cekmecemizde kuru meyve,
yagli tohumlar gibi saglikli alternatifler bulundurmak,
asansor kullanmak, sunulan yiyecekleri énce bir distince
stzgecinden gegirerek tercih etmek gibi cok kucuk
davranis degisiklikleri en azindan yeni kilolarin eklenmesini
Onleyecektir. Sevdiginiz, keyif aldiginiz bir fiziksel aktiviteyi
sevdiklerinizle paylasabilirsiniz. Hafta sonlari dogada
ylrQyUsler, masa tenisi oynamak vb. Ben de zaman sikintisi
ve motivasyon kaybli yasayan danisanlarima ¢c6zim aramak
icin diyetisyenlik hizmetimin yaninda, sadece 25 dakika
stren EMS-EMA spor sistemiyle kisisel antrendrlik hizmeti
sundum. ClnkU biliyorum ki sanal medyadan sadece 25
dakika hizmet alarak cok saglikli bir sekilde spor yapma
sansi yaratabiliriz.

Geleneksel beslenme aliskanligimiz batidan gelen
ozellikle fast-food gibi yeme igme akimlarinin
etkisiyle yillar icerisinde degisime ugradi.

Zaman icerisinde de obezite artti ve yeme igme
aliskanlhklarina bagh bir takim hastaliklar hayatimiza
girdi. Bu durum ayrica hem 6zel hem de is
yasantimizda bizleri psikolojik olarak etkiler hale
geldi. Bununla ilgili neler sdylemek istersiniz?
Aliskanliklart olumsuzsa kirmak, olumluysa korumak

caba gerektirmektedir. Bazen aliskanliklarimiz yasam
kosullarimiza gore de degisime ugramak durumunda
kalabiliyor. Calisma hayatina kadinlarin girmesiyle ve
zaman sikintisiyla beraber geleneksel beslenme yerini hazir
beslenmeye devretti. Aslinda sarma, dolma bir cok kisi icin
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Sardunya’'dan

zayiflamada yer almamasi gereken besin gibi algilanirken;
icerdigi et, baharatlar, sebze ve bulgur ve beraberinde
tUketece@imiz yogurt ile inanilmaz saglikli, yeterli, dengeli,
ve lezzetli bir secimdir. Nitekim ihtiyaclar dogrultusunda
yemek sirketleri, restaurantlar hatta fast food sirketleri

dahi menulerini revize etmeye calismaktadirlar. Hem ev
yemekleri eklenmekte hem de icerigine dikkat edilmektedir.
Secenek hepimiz icin ¢ok. Yeterki bizler icinden dogru

ve bize uygun olani se¢gmeye gayret edelim. Bir fast

food menustinde bile ek yagl sos koymayip, patates
kizartmasi tercih etmeyip, icecek olarak ayran ve salatayla
destekleyerek 6ginimuzt mimkdn oldugunca saglikli hale
getirebiliriz. Hatta artik geleneksel yemekleri bile giinimuz
kosullarina revize etmek durumundayiz. ClnkU dedelerimiz
gibi bagda bahcede bedensel aktif calismiyoruz. Dolayisiyla
ek alacagimiz tereyag viicudumuzda kaliyor. Sartlar

dogrultusunda seceneklerden tercihler yapmak irade ve
bilincimize, yani bizlere kaliyor.

Son olarak sizce toplu yemek sektoriinde dogru ve
saglikh beslenmek ne kadar miimkiin?

Toplu beslenmede saglikli beslenmek, bir restaurantta
sadece kebap veya hamburger mentsUu almaktan ¢ok
daha fazla mimkin. ClnkU yemek sirketinde cesitlilik,
denetim, menu plani, icerik, hijyen belli standartlarina gére
organize edilmekte. Gonll ister ki; eskisi gibi en dogal
besinleri, annelerimizin elleriyle hazirladigr sekilde yemek
yeme imkanimiz olsun. Ancak glinimiz kosullarinda
toplu yemek sektorinde cok cesit, ev yemekleri, saglikli
ve hijyenik sunumlarla yapabilecegimiz en dogru secimdir.
Biz de Sardunya olarak bunu saglamak ve gelistirmek icin
ekipce cabalamaktayiz.

e,

Nida YILDIZ / Diyetisyen

Nida Hanim, sizi de kisaca taniyabilir miyiz?

1990 yilinda Mersin'de dogdum. ilkokul ve liseyi Mersin’de
tamamladim. 2011 yilinda Halic Universitesi Beslenme

ve Diyetetik bolimune basladim. 2012 yilinda Erasmus
programi kapsaminda Litvanya’da Utenos Ligonine'de
(Utena Hastanesi) staj yaptim. 2015 yilinda 1 yil boyunca
Galatasaray Spor Kullbinde futbolculara yonelik
calismalarda bulundum ve lisans tezimi Galatasaray Spor
KullbU akademi ligi futbolcular Gzerine tamamlayarak
2015 yilinda Universiteden mezun oldum.

Universiteden sonra Amerika’da Cleveland Clinic Bariatric
and Metabolic Surgery Departmaninda ve Cleveland Clinic
Diabetes Center'da mesleki egitimler aldim. University

of lllinois at Chicago’da (UIC) Kinesiology and Nutrition
bolimunde Nutritional Assissment derslerine katildim.

Su anda Acibadem Universitesinde Beslenme ve Diyetetik
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bolimdnde yiksek lisans yapiyorum. Mayis 2016
tarihinden itibaren de Sardunya’da diyetisyen olarak gorev
yapiyorum.

Sizin uzmanlik alaniniz Giilbu Hanima goére daha
farkl. Farkli bir ana daldan gelip bu sektérde yeni bir
siire¢ deneyimliyorsunuz. Bu durumu bize daha net
ozetler misiniz?

Toplu beslenme sektord disinda bariatrik cerrahi (obezite
cerrahisi) alaninda gecen sene Amerikada Cleveland
Clinic'te bariatrik diyetisyenlik alaninda egitim aldim.
Ulusal ve uluslararasi bircok calismada bulundum ve bu
alanda kendimi gelistirmeye devam ediyorum. Bununla
birlikte her zaman ilgimi ceken diger alan toplu beslenme
sektord olmustu ve toplu beslenme diyetisyenligi icin cesitli
egitim programlarina katildim. Sardunya araciligiyla toplu
beslenme sektdriine basladim. isimi severek yapiyorum.
Sardunyanin ¢zellikle cocukluk caginda saglikli beslenmeyi
Ogretmek icin egitime destek vermesi, titizlikle calismasi ve
beslenme uzmani olarak benimde katki sagliyor olabilmem
isimi keyifle yapmami saglyor.

Siz, Sardunya biinyesinde diyetisyen olarak nasil bir
slireci yonetiyorsunuz?

Kurum diyetisyenligi kapsaminda Sardunya'nin master
men( toplantilarina katiliyorum, master meninin
kalorilendirilmesi, tim yemeklerin besin iceriklerinin ve
kalorilerinin hesaplanmasi konusunda destek veriyorum.
Bunun disinda &zellikle okul projeleri Gzerinde ¢alisiyorum.
Okullarda 6grencilerin saglikli beslenmeleri igin cesitli
projelerde bulunuyorum ve bu projelere icinde beslenme
egitimi, brosur, afis gibi calismalar yapiyorum.

Sizce bireylere hizmet vermek ile toplu yemek
sektoriinde bu isi yapmak arasindaki i¢ dinamik
farklari nelerdir?

Bireysel danismanlik verdigim zaman bir kisi Gzerinden

www.sardunya.com



o kisiyi taniyarak sadece ona ydnelik beslenme programi
planlarken, toplu beslenme sektériinde daha kompleks
dustnmek durumda oluyorum. Toplu bir yemek Uretiliyor ve
her sektorlin calisanlarinin ortalama enerji ihtiyacina gore,
toplu beslenme olunca toplumdaki kisisel hassasiyetleri de
dastinerek hem cok genel hem de en kuiclik detaya kadar
planlama yapiyorum. ikisinin de calisirken kendi icinde ayri
keyifli yonleri var.

Sardunya biinyesinde tiiketicilerin saghkl
beslenmeleri icin neler yapiyorsunuz? Dénemsel ya
da uzun soluklu projeleriniz var mi?

Okullarda saglikli beslenme ve hareketli yasam konularinda
toplumsal farkindalik kazandirmak amaciyla Saglk
Bakanligi ve Milli Egitim Bakanligi isbirligiyle “Beslenme
Dostu Okul” projesinin beslenme ayaginda bulunuyorum.
Bu proje; 6grenci, okul idaresi ve calisanlari, beslenme ile
ilgili kuruluslari ve velileri kapsamaktadir. Obeziteyi 6nleme
amacl gelistirilen bu projede Sardunya diyetisyeni olarak
streci takip etmekteyim.

Bunun disinda yine okullara yonelik Beyaz Bayrak

ve Renklerle Saglikli Beslenme projelerine destek
vermekteyim.

Toplu yemek sektoriinde 6zellikle okul projelerini ayri
degerlendirmek gerekiyor. Okul projeleri icin ne gibi
calismalar yapiyorsunuz? Bu calismalar 6grencilere ve
velilere nasil yansitiliyor ve velilerin yaklasimlari nasil
oluyor?

Beslenme Dostu Okul Projesi kapsaminda 6grencilerin,
velilerin ve okul yonetiminin talepleri Gzerine mendilerin
cocuklara uygun olacak sekilde daha saglikli hale getirilmesi
konusunda meni planlanmasi ve diger faaliyetlere destek
veriyorum.

GUlbu Hanimla birlikte okullarda saglikli beslenmeye
yonelik egitimler veriyoruz. Egitimler sirasinda velilerin
sorularini yanithyoruz. Velilerin varsa taleplerini imkanlar

dahilinde degerlendiriyoruz. Genel olarak velilerden
memnuniyet iceren geri donusler aliyoruz ve bu da bizi
daha cok ve daha keyifli calismaya sevkediyor.

Ozellikle son dénemde toplumda saglikh

yasam anlayisi gelisiyor. Siz bunu nasil
degerlendiriyorsunuz?

Toplumumuzda saglikli yasam konusunda bilincin artmasi
cok glzel fakat bazen saglikli beslenme, takinti haline
donusebiliyor. Biz buna “ortoreksiya nervosa” diyoruz yani
saglikli beslenme takintisi ve sagliksiz yemeyi reddetme
durumu.

Bu kisiler genelde hormonlu oldugunu distintp cogu
besini tiketmiyor ve cogu zaman bu durum vejeteryanliga
ya da tek yonlU beslenmeye kadar gidebiliyor. Yani saglikli
beslenme amacindan tamamen sapmis oluyor. Her zaman
saglikli beslenmek 6ncelikli amacimiz olsun fakat bunu
takinti haline getirmeyelim.

Son olarak is diinyasi, gozlemlediginiz kadariyla
beslenme konusunda en ¢ok hatayi hangi noktalarda
yapiyor?

is diinyasi gozlemledigim kadariyla en cok hatayi 6giin
atlayarak yapiyor. Sabah ise ge¢ kalmamak icin kahvaltiyi
gecistirilebiliyor ya da yogun is temposu nedeniyle 6gle
yemegi atlanabiliyor. Bu durumda diizensiz beslenmeye,
metabolizmanin yavaslamasina yol aciyor. is yerindeki bu
yogunluktan kaynakli az yemek yemek, aksam eve gidince
genellikle blylk porsiyonlarda yemeye neden oluyor bu da
cok sik karsilastigimiz kilo alma sebeplerinden biri oluyor.
En cok gozlemledigim beslenme hatalarindan bir digeri

ise calisanlarin yeterli su tlketmedigi, bunun yerine cay

ve kahveyi tercih etmeleridir. Oysaki hicbir sivi su yerine
gecmiyor, cay ve kahvedeki kafein ditiretik oldugu icin sivi
kaybini dahada arttiriyor. O ylzden de su tiketimlerine
dikkat etmelerini éneririm.

vy
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Sektbrel Gundem Cigdem ALAGOK COSKUN / Sardunya Karakéy - Bosphorus Brewing Co. ‘//“
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Diinyanin en prestijli gastronomi etkinligi

dizenlenen ddnyanin en prestijli
gastronomi etkinligi olan San
Sebastian Gastronomika'ya ispanyol
organizasyon ekibinin davetlisi olarak
biylk bir heyecanla katildim. Bu yil 18.
dizenlenen etkinlik, aralarinda Michelin
yildizli, The World's 50 Best siralamasinda
da yer alan 40'dan fazla sefin katiimiyla
gerceklesti.

OZ— 05 Ekim 2016 tarihleri arasinda

Avrupa’nin kiltir baskenti sayilabilecek
bolgelerinden San Sebastian/Donastia’da
ilk defa bu sene Tirkiye'den Uc sefimiz
konusmaci olarak davet edildi.

ahnede Lakerda yapimini V€

| Mehmet Giirs, s
tarihini anlatirken

Jusind
Turkiye'nin parlayan yildizi The World's 50 Dicanairiyendo I tradicidn hirca
Best Restaurants tarafindan diinyanin en Makypt Askar
Heg Mool [Extarningd. Turguas )

iyi 56. restorani secilen Mikla'nin sahibi

ve sefi Mehmet Girs "Din0, Buglini ve
Gelecegi ile Anadolu” temali konusmasinda
Lakerda'yr anlatti.
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Neolokal'in sahibi ve sefi Maksut Askar

istanbul temali sunumu ile izleyenleri hem

gorsel olarak hem de muzigiyle buyuledi.

Neolakasyy,

) sahnede 11 Sahibj ye sefi .
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Diinyaca inli Brazilyall
Alex Atala ve ben :)

. ; '
nus Emre Ak'ﬁ'z" sef Juan Mari

rafta: Yunus EM™=
f)%!r;r;aca iinlii 3 Michelin Y1

Arzak ve ben :

Sol tarafta: Ali
/ E Esat Gg
Sag tarafta: Vedat Mi;c)JIl('sel

an SOkak L
ahibi ve 2

yt Asan

san Sebasti efi Cline

Giinaydin'in $

GUnaydin Steakhouse kurucusu ve et uzmani Clineyt Asan 2017 yilinda Dinya’nin konustugu bir cok gastronomi

ile Kiva'nin sefi Deniz Sahin meze ve kebap showlari ile organizasyonlarinda Turkiye'nin adini daha ileri seviyelere
gdgsumuzl kabarttilar. tasimak Umidiyle.
Degerli seflerimiz disinda sokak etkinliklerinde yaklasik Mutlu Yillar Sevgili Mutfak Dostlari...

20'ye yakin Turk ascimiz birbirinden 6zel ve lezzetli
yemekleri ispanyollarla ve fuar katiimalariyla bulusturdu.
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Mi §teri Ro po rta ] I Kerem KARABAYIR / Pazarlama Yéneticisi  /

Bu sayimizde Intertech Kurumsal
Yonetim Genel Miidiir Yardimcisi
Yesim CONGEVEL ile sohbet ettik...

€€ i
Sardunya personeli sicak, ¢caliskan ve anlayisli.
Mendiler disinda onlarin davranislari da Intertech
ailesini mutlu ediyor. ’’

Yesim Hanim 6ncelikle kendinizden ve
Intertech’den s6z eder misiniz?

Intertech, finans sektérindn ihtiyac duydugu Bilgi
Teknolojileri hizmetlerini sunmak amaciyla 1987 yilinda
kuruldu. Benimse yolum Intertech ile 1996 yilinda,
bankacilik gecmisimden sonra kesisti. is Analisti olarak
basladigim Intertech’de su an Kurumsal Yonetim
Genel Mudur Yardimaisi olarak gorev yapmaktayim.
Intertech; aslinda bankacilik gegmisinden sonra bana
cok 6zel alanlarda hayallerin gergek olabilecegini
gosteren bir sirket oldu. Bu ytzden 10 farkli Glkede,
40'in Gzerinde finansal kuruma ¢ozdmler sunan bir
firmadan cok daha fazlasi. Intertech, 950'nin Uzerinde
cogu gencg ve dinamik arkadaslarimizdan olusan
kadrosuyla tirtinde her zaman lider ve 6zel olmayi
basaran bir IT firmasi.
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Sardunya ile ne zamandir calisiyorsunuz ve hangi
hizmetleri aliyorsunuz?

1 Nisan 2016'dan beri dogrudan Sardunya ile

calisiyoruz. Operasyonlarimizi Denizbank ile ayni

binadan yurGtlrken Sardunya ile tanismistik. Yeni AR-
GE merkezimize tasininca da Sardunya ile calisma karari
aldik. Teknopark'in temposuna ayak uydurmak icin sabah
kahvaltisi, 6gle yemegi ve aksam yemegi olmak Uzere (g
6gun Sardunya’dan hizmet aliyoruz. Hatta ihtiyacimiz
oldugunda coffee break, kokteyl gibi 6zel etkinliklerde de
calisiyoruz.

Meniileri nasil belirliyorsunuz? Personel daha ¢cok
hangi meniileri tercih ediyor?

Sardunya bize aylik olarak énerilerini sunuyor, ardindan
biz de personelimizin beklentilerine gore yeniden
harmanlayip son seklini veriyoruz. Ama genel olarak et
agirhkli Turk mutfagini ve zengin salata barini tercih ediyor
arkadaslarimiz.

Sizin tercih ettiginiz 6zel meniiler var mi?
Sebze agirlikli beslenmeyi tercih ediyorum. Damak tadi

i ]
b r
; | %
el .

olarak klasik Turk ev yemeklerini cok severim. Saglikli
beslenmekle damak tadi arasinda uyuma dikkat etmeye
calisiyorum.

Yemek hizmeti personel motivasyonunu nasil
etkiliyor?

Bulundugumuz lokasyon nedeniyle ¢zellikle 6gle
yemegi ve buna bagli olarak restoran alanimiz énemli
bir sosyallesme yeri. Bu ylzden yemegin kalitesi ginluk
motivasyonu dogrudan etkiliyor. Sunu diyebilirim ki
yemegin tadinin keyif verdigi glinler daha enerjik
olabiliyoruz, bu da cok ciddi arti bir etki yaratiyor.

Eklemek istediginiz bir sey var mi?

Yemek, insandan insana dokunan bir konu. O ylzden
ortaya cikan Griin kadar sunum da énemli. inanin icten ve
sicak bir sunumla, yemegin lezzeti arasinda bir iliski var.
Sardunya personeli sicak, caliskan ve anlayish. Menuler
disinda onlarin davranislari da Intertech ailesini mutlu
ediyor. Bu ylzden bizimle calisan Sardunya ekibine
Intertech ailesi adina cok tesekkir ederim.

www.sardunya.com
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Sektorel Giindem




kudugunuz senaryo glinimuz teknolojileri ile
yapllamayacak bir sey degil. Hatta cok yakin tarihte
artik sokaklarda strdclstnin yonlendirmedigi

araclar ile yolculuk yapanlari gérecegiz. Ve hatta kahvenizin
azaldigini goérerek online kahve siparisi veren bir buzdolabi.

Peki tuketici elektroniginin bu denli gelismesi sonucu
hayatimiza kattigi kolayliklardan, sizce endUstriyel arenada
faydalaniimiyor mu? Gelin hep beraber son endustri
devrimi “EndUstri 4.0” kavramina detayli bir goz atalim.

Her seyden 6nce endUstri devrimlerinden bahsetmem
gerekir ki gelinen noktanin ne denli genis bir ag icerisinde
sekillendigini anlayabilelim.

ilk endustri devrimi, 18. yiizyilin sonlarinda su ve
buhardan faydalanan mekanik guclerin kullanimi kabul
edilmektedir. Mekanik dokuma tezgahlari, bu devrimin
ilk meyveleri olarak karsimiza cikiyor. ikinci devrimimiz,
elektrik enerjisinin seri tUretim bantlarinda kullaniimasiyla
sahnede yer aliyor. Uclincii ve hala “henliz"” icerisinde
bulundugumuz devrim, mekanigin yani sira elektronigin
ve bilisimin endUstriyel sektdre girmesiyle hayat buluyor.
GUnUmuzde yaygin olarak kullanilan sistemler ile
programlanabilir otomasyon Gretimler gerceklestiriliyor.
Gelelim 6nceki devrimler gibi insanlik tarihine cag atlatacak
dordincl ve son enddstri devrimine, “EnduUstri 4.0".

Tum 6nceki sistemleri icermesinin étesinde artik kendi
dUstnen, kendi karar alan, tim Gretim sUreclerini kontrol

eden ve gerektigi durumlarda yénlendiren bir sistem.

Hayal edecek olursak séyle bir senaryo hic de uzak degil

www.sardunya.com

gibi goziiklyor; sizin yerinize online olarak kahve siparisi
veren buzdolabini hatirladiniz, degil mi? Buzdolabiniz

sizi adiniza siparisi verdikten sonra akilli fabrikamiz diger
siparisleri de gbz ontinde bulundurarak Uretim planlamasi
yapar. Burada tamamen size 6zel olarak, sizin belirlediginiz
sertlikte ve aromada bir kahveden sdz ediyoruz. Uzerindeki
ambalajda sizin adinizin yazdidi bir kahve...

Akilli fabrikamiz, Gretim planlamasini yaparken -ayni
manuel olarak yapildigi gibi- kullanacagi hammadde
stogunu, ambalaj malzemesini, makineler icin farkli Grinler
arasl gegis suresini, son Urtinin depolanacagi alani belirler.
Uretime baslar ve size 6zel aromadaki kahve tim kalite
kontrollerinden an be an uygunluk alarak ilerler, karistirilir,
ambalajlanir ve belirlenen depoya yerlestirilir. Aslinda
islemlerin yapilmasini saglayan, fabrikamizin sanallastirma
teknolojisidir. TUm tesisin tipatip aynisi simdlasyon olarak
sanal ortamda calistirlmasiyla olasi hatalarin 6nine
gecilebilmektedir.

Fabrikamiz, arka planda ise tim verileri blinyesinde
barindirmakla beraber ileriye donik olarak da planlama
yapmaktadir. “Big Data” adi verilen bu verilerin islenmesi
ise ayri bir uzmanlik alanidir. En ¢ok tercih edilen aroma
hangisidir, toplu olarak satin alindiginda kazanilan
indirim orani fakat artan depolama maliyeti gibi detaylari
hesaplayarak karar verir. Merak etmeyin, insan faktori
tamamen sistemden ¢ikmis degil tabi ki. Bir sorun
olustugunda deneyimlerine ve tecriibelerine basvurulacak
insanlar yine olacaklar.

Bakalim énimuzdeki yillarda hayatimiza daha da girecek
teknolojik gelismelerle, yasamlarimiz nasil sekillenecek?

RRDUNYA BULTEN 2016/4 | 17



Sektorel Giindem

urkiye Gida ve icecek Sanayi
—|_Dernek|eri Federasyo'nu (TGDF)
Bilim Kurulu Baskani Prof. Dr.

Aziz Eksi, ambalajsiz satilan yiyeceklere
gerek cevreden gerekse insan elinden
mikrop bulasabildigini, bu durumun
da zehirlenmelere ve hastaliklara
yol actigini belirterek; “Dolayisiyla
insanlar, seyyar saticidan gida diye

bir anlamda zehir satin aliyor” dedi.
Eksi, yasal olmayan seyyar satisin
kacak bir ticaret tarzi oldugunu ve
acikta satilan gidalari kimin Urettiginin
bilinmedigini soyledi. Béyle bir
durumda, meydana gelebilecek
zehirlenme ya da 6lim-lerde herhangi
bir sorumlunun da bulunamayacagini
aktaran Eksi, "Ambalajsiz satilan
gidalarda mikroplar kisa stirede
cogalir. Ambalajsiz satilan yiyeceklere
gerek cevreden gerekse insan elinden
mikrop bulasabiliyor. Bu durumda
zehirlenmelere ve hastaliklara yol
acabiliyor. Dolayisiyla insanlar, seyyar
saticidan gida diye bir anlamda zehir
satin aliyor ve zehir icin para éduyor”
diye konustu.

18 S7

Kaynak: GIDA GUVENLIGI DERGISI / 2016- Sayi: 31

Uygun muhafaza yontemleriyle
gidanin raf dmrinln uzatila-
bilecegini, muhafaza yénteminin

ise gidadan gidaya degistigini dile
getiren Eksi, sdyle devam etti: ”Sut ve
konserve gibi gidalar, pastorizasyon
veya sterilizasyonla muhafaza edilir.
Gidalari buzdolabinda tutmanin
nedeni de bulur. Dusuk sicaklikta
bakteri cogalmasi cok yavastir.
Kurutma da yaygin bir yontemdir.
CUnkd kuru gidalarda mikrop
gelisemez. Fakat hangi muhafaza
yontemi uygulanirsa uygulansin
gidalarin ambalajli olmasi zorunludur.
Aksi takdirde kisa strede tekrar
bozulmalarr kacinilmazdir. Kisaca
ambalaj, gida iceriginin aynasidir ve
disaridan gelen zararlari engeller.

Bu nedenle ambalajsiz gida satin
alinmasindan sakinilmalidir. Seyyar ve
aclk gida ticareti ne kadar yayginsa
bu yolla zehirlenme olasiligi o

kadar fazladir.” Prof. Dr. Eksi, yasak
olan seyyar gida satisina tolerans
gosterilmemesi ve siki bir denetim

ile bu tUr satisin engellenmesi
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gerektigine dikkati cekerek, "Halki

bu konuda bilinclendirmek, seyyar
gida satisini 6nlemenin en etkili
aracidir. Bu amacla, ambalajsiz gida
kaynakli ekonomik kayiplar ve insan
saghgi tehditleri, topluma acik bir dille
anlatiimalidir” ifadelerini kulland.

Eksi, “Ambalajli gida, Ulkelerin
gelisme dlzeyinin de bir yansimasidir.
Acik veya seyyar gida satisi, gelismis
Ulkelerde coktan tarihe karismistir”
diye konustu.
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Taner DIKMEN / Hijyen Kalite Yénetim Sefi /
Recep GONEY / Hijyen Kalite Yonetim Sefi +

3

Daha iyi bir.gelecek'iéin. o
Siirdiirebilit.Gida Konfagansi'ndaydik...

ida sektord hizli ntfus artisi, kiresel iklim
‘ i degisikligi, dogal kaynaklarin bilingsiz tiketimi

gibi hayatimizi etkileyen bircok énemli sorunla
mucadele eden sektorlerin basinda geliyor. Ginidmizde
gittikce blylyen diinya ntfusuna strdardlebilir bir sekilde
gida saglanmasi insanhgin dndindeki en blyUk sorunlardan
birisidir. Bu sorun yalnizca gida, saglik ve strddrdlebilirligin
i¢ ice gectigi alanlarda, bir bilgi ve aksiyon entegrasyonu
saglanarak ele alinabilir.
Dinya ndfus artisi ve hizli sanayilesme gezegenimiz
kaynaklari Gzerinde 6nemli baskilar olusturuyor. Sehirlere
kayan nufusun yeterli beslenebilmesi icin 2050 yilinda gida
Uretiminin %60 oraninda arttirilmasi gerekiyor.
Gezegenimizin mevcut kaynaklarini sonsuza kadar
harcama sansi ve kst yok. Gerekli dnlemler alinmaz ise
gida Uretebilme kapasitemiz riske girecek, biyo cesitlilik
kaybolacaktir.
18 Ekim 2016 tarihinde Swiss Otel'de Surdurdlebilir Gida
Konferansi 2016 gerceklestirildi.
Surdurdlebilir Gida Konferansi 2016 bugtniin gida ile
ilgili sorunlarina buttnsel bir yaklasimla 6nctlik etmeyi
amaclamaktadir. NGfus artisi, iklim degisikligi, insan saghg,
kaynak yonetimi, strdirulebilirlik ve gida gtvenligi, bilim
ve arastirmanin bagimsiz alanlari olmalarinin yani sira

www.sardunya.com
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onemli siyasi konular da olup ve heyecan verici is firsatlarini
kapsamaktadir. Ne yedigimiz sadece bizim sagligimiz
belirlemez, ayni zamanda gezegenimizin saghgina da
karar verir. Bu yil konferansta strdurdlebilir gida tedarik
ve tlketimi icin; tUketici davranislarindan seffaf tedarik
zincirine, ambalajlamadan gida atigina, cevresel etkilerden
sUrdUrdlebilir tarima, strdUrdlebilir perakende zincirlerinden
ekosistemin korunmasina kadar pek ¢ok konu paylasildi.
Paylasilan konularin ana basliklari sunlardi:

e Demografik degisim

e iklim degisikligi

e Sinirl kaynaklar (su, toprak vb.) ve eneriji

e Beslenme modelindeki degisim ve gelisme

e Ulusal ve uluslararasi gida sisteminin yonetimi

o Tuketicilerin deger yargi ve etik degisimleri

e 2050'ye dogru herkese gida

o Degisen tlketici talepleri ve strdurulebilir gida

e Tedarik zincirinde seffaflik

e Surdurdlebilir gida igin strddrdlebilir tarim

e Saglikli ve glvenilir gida ambalajlari

e Gida atigi ve kayiplarin azaltiimasi

e Surdurllebilir gida ve etik

Yerel gidalarin korunmasi ve kaltar

e SUrdUrUlebilir gida, yesil is ve istihdam
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Sektorel Giindem

Kaynak: Doc. Dr. Nezih MUFTIGIL / Foodinlife ‘//“

Televizyon kanallarindaki
yemek programlari ve hijyen

Seflerin televizyon kanallarinda tariflerini anlatarak yaptiklari yemek programlarini ilgiyle
izliyorum. Yemekle ilgili konulara hijyen gézliigii ile bakan bir kisi olarak programi yapan
kisilerin hijyen aliskanlklari kacinilmaz sekilde géziime ¢arpiyor. Bu programlarda iyi
uygulamalar yaninda hijyen ac¢isindan az olmayan sayida hatali davraniglari da gérmek
miimkiin. Son iki yil icinde gé6zledigim bazi hatali davranislari sizinle paylasmak isterim.

eflerin televizyon kanallarinda
tariflerini anlatarak yaptiklari
yemek programlari ilgiyle
izleniyor. TV kanallarinda bu
tarz programlarin sayilarinin ve
surelerinin arttigini gériyoruz. Yurt
disinda oldugu gibi yalnizca yemek
programlari yayinlayan televizyon
kanallarr artik Glkemizde de mevcut.
Bu programlarda profesyonel seflerin
disinda amator ruhlu ama yemek-
pasta yapmaya merakli ve yetenekli
kisiler de yer alabiliyor. Sefler ve
bu merakli amatorler yemekleri
yaparken bir taraftan da hazirladiklari
yemek ve pastalarin yapimi ile ilgili
kendi tekniklerini; kullandiklari

hammaddelerin 6zelliklerini; bazi
klcUk ama etkin ip uclarini; dikkat
edilmesi gereken hususlarr anlatiyorlar.
Konusmalarinin arasina ktcuk

espriler ve klcuk anektotlar koyarak,
izleyenlerin ilgisini canli tutuyorlar.
Yemek programlari bazen davet edilen

taninmis bir kisi Gzerinden yUratdldyor.

Programi yapan kisinin genel

kdltird, konusma becerisi, yemek
konusundaki bilgi ve tecrlbesi, enerjisi
ve samimiyeti programin basarisinda
onemli faktorleri olusturuyor. Bu
programlari ben de ilgiyle izliyorum.
Yemekle ilgili konulara hijyen gézIuga
ile bakan bir kisi olarak programi
yapan kisilerin hijyen aliskanliklari
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kacinilmaz sekilde goziime carpiyor.
Bu programlarda iyi uygulamalar
yaninda hijyen acisindan az olmayan
sayida hatali davranislari da gérmek
mumkun. Son iki yil icinde g6zledigim
bazi hatali davranislari sizinle
paylasmak isterim. Bu davranislar;

cig gida ile calistiktan sonra ellerin
yilkanmamasi, ayni temizlik bezinin
her ylzeyde kullaniimasi, acik
yemede yakin konusulmasi, cig
gidalar igin farkli renkte kesme tahtasi
kullaniimamasi, ellerin su ile yikanmasi
ama sabun kullanilmamasi, saat

veya iri tash ylzUk takilmis olarak
yemek hazirlanmasi, yemegin tadina
bakarken kasik kullaniimamasi, catal,
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masa gibi el aletleri kullanilabilecegi
durumlarda gidaya elle dokunulmasi,
cig salata ve cilek gibi meyvelerin
yikanmadan kullaniimasi, yemek
hazirlarken sik sik saclara elle

temas edilmesi, islak ellerin 6nltkle
kurulanmasi seklinde siralanabilir.

Slphesiz, evde de yemekleri

boyle hazirliyoruz. Dolayisiyla,

bu programlarda yemeklerin bu
samimiyet icinde yapilmasinin ne
mahzuru var diyenler de olabilir.
Bununla birlikte, TV programlarinin
izleyenler icin egitici ve yonlendirici
oldugu, davranis aliskanliklari
olusturdugu da bir gercek. Binlerce
merakli insanin takip ettigi bu
programlarda insanlarin hatali
davranislardan ve 6zellikle ilgiyle
izledikleri kisilerin aliskanliklarindan
etkilenmemesi mimkun degil. Bu
programdaki profesyonel ve amator
sefler program sirecinde haliyle
hazirladiklari yemek ve pastalarin
guzel gorundslu, lezzetli olmasina,
pisirme yontem ve tekniklerine, tarifin
pratik olmasi gibi konulara 6nem
veriyorlar. Bununla birlikte, yemekler
ne kadar hijyen kurallarina uyarak

)
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hazirlanirsa o kadar saglikli olacaklar
da bir gercek. Yemek hazirlayanlarin
yemeklerin saglikli olmasini saglamak
gibi bir sorumluluklari var. Bu
sorumlulugun yemek programlarinda
gorlinur olmasi yararli olacaktir.
Programi yapanlar yemek hazirlarken
hijyen kurallarina uyan davranislar
icinde olmaya biraz daha 6zen
gosterebilirler. Soylemlerinde de

bazi dnemli gida glvenlik kurallarini
programin akisi iginde yemek
hazirlamanin bir parcasi olarak
vurgulayabilirler. Bu kapsamda; tavugu
pisirirken ici pembe kalmayacak
sekilde pismesinin gerekliligini ve
bunun nedenini, topraga yakin
yetistirilen meyve ve sebzelerin iyi
yilkanmasi gerektigini, buzdolaplarinin
i¢ sicakhginin 5°C'nin altinda
tutulmasinin nedenlerini, ¢ig tavuk,
balik gibi tehlikeli mikroorganizma
taslyan gidalarla temas sonrasi ellerin
yikanmasi gerektigini, dolaplara
yerlestirmede ¢ig gidalar ile pismis
gidalari ayirmanin nedenlerini,
donmus gidayr oda sicakliginda
¢dzmemenin dnemi ve buna benzer
bazi dnemli konulari vurgulayabilirler.
Ulkemizdeki kanallarda gézledigim

hatali davranislarin yabanci
kanallardakilerden daha fazla
oldugunu soyleyemem. Meshur sef
Jamie Oliver’in hazirladigi soslarin
tadina parmagini batirarak bakmasi
gibi abartili davranislari bizim
kanallarda gérmuyoruz. Yalniz,
yakin bir zamanda bir sefimizin
yaptigi daha dogrusu yapmadigi
bir hususu aktarmak isterim. Sef
¢ig yumurta kullanarak mayonez
hazirladi. Cig yumurtanin icerdigi
tehlikeli bakteriden dolayr mayonezin
saglik acisindan riskli olabilecegini
bu nedenle sirke ile mayonezin
asitlendirilmesi gerektigini belirtmesini
bekledim. Sef, bu tarifle mayonez
yapmayi deneyeceklere boyle

bir dnemli uyari yapma firsatini
kullanmamis oldu. TV'deki yemek
programlarina olan ilgi artarak
devam edecek gibi gérintyor. Bu
programlarda hijyen kurallarina
uyan davranislara biraz daha 6zen
gostermek ve program akisi icinde
bazi 6nemli gida glvenlik bilgilerini
vurgulamak bu programlari daha
egitici ve ilging yapacaktir.
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Sardunya’'dan

Kerem KARABAYIR / Pazarlama Yéneticisi /

2016'da yilin departmani segildiler... Egitimler ise tiim hiziyla Sardunya'da devam ediyor.
Isin Mutfagina inelim istedik ve yilin departmani iinvanini alan

E gvi ti m D ep ar tm an l ile keyifli bir sohbet gerceklestirdik.

Pinar Hanim, oncelikle sizi
taniyabilir miyiz?

isletme mezunuyum, insan Kaynaklari
ve Orgiitsel Degisim Gizerine yilksek
lisansimi tamamladim. s hayatima
bankaci olarak basladim, bankacilik
tecribemin ardindan Sardunya ile
tanisarak; 10 yili operasyonda, son
2 yilinda da Egitim Deapartmaninda
Departman Muddrd olmak Uzere 12
yildir gérevimi devam ettiriyorum.

Sardunya’nin egitim ve gelisim
politikasi hakkinda bilgi verebilir
misiniz?

Sardunya;calisanlarimiz tarafindan,
bize ilk calisma Uzere basvuru yapan
arkadaslarimiz tarafindan, sektoriin
okulu oldugu konusunda cok glzel
donusler aliyoruz.

Sardunya egitimlerinde yeni ise
baslayan arkadaslarimizdan tutun
da yillardir burada emek harcayan
calsanlarimizin gelisimlerine katkida
bulunmak icin planlamalar, programlar
yapmaktadir. Amac hangi gorevde
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Pinar Elif SAYALI / Egitim Mid(iri

olursa olsun, bizimle yillarca calissin
yada calismasin, egitimlerini vererek
hem sirketimize hem de sektore

bilgili, faydali calisanlar olarak devam
etmelerini saglamak. Bu hem teknik
konularda hem de kisisel gelisim
konularinda cesitli konu ve programlar
ile desteklenmektedir.
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Yiruttigiiniiz egitim, iyilestirme
ve gelisim projeleri var midir?
Evet var. ilk ise baslayan
arkadaslarimizin katildiklari
Oryantasyon Programi; kariyerlerinde
basari ile devam etmek isteyen
arkadaslarimiza basamak

basamak 6grenebilecekleri ve
uygulayabilecekleri programlara
katilimlarini sagliyoruz. Bu programlari
tabiki gorevlerine gére mutlaka
almalari gereken zorunlu egitimleri ve
yil icinde herkese acik olan takvimli
egitimler ile de destekliyoruz.
Yoneticilerimiz icin IK/Egitim olarak;
Farkindalik Atélyesi programi
uyguluyoruz ve buradan ¢ikan
sonuclara gore arkadaslarimizin
hangi egitimlere yada programlara
katilacaklarini belirleyerek kariyer
basamaklarinda saglam adimlar ile
ilerlemeri icin “Uzmanlik Programi’;
"YOnetici Becerileri Gelistirme
Programi’; Liderlik Programi'na davet
ediyoruz.

Sadece beyaz yaka calisanlarimiz
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icin uyguladigimiz programlarimizin
yani sira; ascl, ascl yardimcisi olmak
isteyenler icin ascilik programi, ozel
arnlerin hazirhigr icin uygulamal
programlar da yer almaktadir.

Tum mutfak calisanlarimiz adina
gorevlerine gore yillik olarak
planlayip onlara sundugumuz egitim
konu kitapciklarini ulastiriyoruz ve
yoneticilerinin talepleri dogrultusunda
mutfaklara 6zel sinif egitimleri de
veriyoruz.

Bu programlarimizin hepsi Turkiye'nin
her yerinde bulunan mutfak ve
yoneticilerimiz icin gecerlidir.

Egitim ihtiyacini nasil
belirliyorsunuz?

Egitim ihtiyaclarimizi; her kademede
calisanlarimiza génderdigimiz anket
sonuglarina gore, Hijyen Kalite
Yonetim Departmani'mizdan aldigimiz
denetim sonuclari analizlerine gore,
Performans Sicil Degerlendirme
sonuclarina gore, Farkindalik Atélyesi
sonugclarina gore ve Ust yoneticilerin
taleplerine gore belirliyoruz.

En ¢cok hangi departmanlara
egitim sagliyorsunuz?

Uygulanan programlar ve egitim
takvimimizin icinde yer alan konular
tdm calisanlar kapsamaktadir. Fakat
operasyonda yer alan yodneticilerimiz
ve mutfaklarimiza daha fazla ulasma
imkani buluyoruz. Departmanlarimiz
icin belirlenen konular daha teknik ve
6zel konular olmaktadir.

Aynur OZDEMIR / Egitim Uzman Yardimcis
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Aynur Hanim sizi de kisaca
taniyabilir miyiz?

Tabi, isletme bolimi mezunuyum.
Egitim alanindaki ilk tecribem
Sardunya ile 2 yil dnce baslad;

fakat Sardunya ile tanismam 2011
yilinda lise stajima dayanmaktadir.
Universiteye basladiktan sonra

yaz tatillerinde ve ara tatillerde
durmaksizin Sardunya’da calismaya
devam ettim. En sonunda okulum
bitti ve Egitim Departmaninda Egitim
Uzman Yardimcisi gorevi ile Sardunya
yolculugum baslamis oldu.

Bildiginiz tizere calisanlar
yaptiklari isin sadece yiizde 10’unu
aldiklari egitimler aracihgiyla
ogreniyor. Siz bu dilimi nasil
yorumluyorsunuz ve departman
olarak bu dilimin Gizerine
cikabiliyor musunuz?

Sardunya’da 6grenmek sadece
egitimler ile degildir. Biz burada hangi
gorevde calisirsak calisalim islerimizi
yaparken hep birseyler ekleyerek
devam ediyoruz. Hani “surekli
gelisim” diyoruz ya; Sardunya’da
O6grenmek icin ayri bir zaman
ayirmaniza gerek yoktur. Tabi ki biz
departman olarak 6grendiklerimizi
gerek mesleki gerekse kisisel gelisim
egitimlerimiz ile destekliyoruz.

Genellikle Egitim departmani
denince akla insan Kaynaklari
departmani da gelir. Ozellikle

bu iki departmanin cok fazla
ortak noktasi bulunur. Sizin
departmaniniz icin de ayni durum
gecerli midir?

Evet, biz kendi aramizda insan
Kaynaklari ile Egitim Departmanini
“Kardes Departman” olarak
adlandiriyoruz. Bunun sebebi de
ortak calismalarimizin olmasi ve
surekli iletisim halinde olmamizdir.
Ornegin; bizler egitimleri belirlerken
insan Kaynaklari departmanin élcmiis
oldugu Performans Degerlendirme
ve Degerlendirme Merkezi Uygulama
sonuglarini géz énlnde bulundurarak
kisiye 6zel egitimleri belirliyor ve
calisanlarin egitim ihtiyacina nokta
atisi yapiyoruz; insan Kaynaklari bu
anlamda bize rehberlik yapmaktadir.
Bunun disinda yilda bir kez insan
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Kaynaklari'nin organize ettigi “Teknik
Performans” ve departmanimizin
kurmus oldugu “Karinca Kararinca”
adi altinda sosyal sorumluluk proje
calismalarinda iK departmani ile ortak
calismalar gerceklestirmekteyiz.

Ozellike son dénemde kurumsal
akademi kurma yarisi g6ze
carpiyor. Siz de bu yarisin icinde
misiniz? Orta ya da uzun vade de
buna benzer hedefler var mi?
Aslinda tam bu yarisin icindeyiz
diyemem.Fakat, gecen yil “Sardunya
Akademi” icin calismalarimiza
basladik. Calisanlarin ilk is basi
yapisindan baslayarak, kariyer
basamaklarinda saglam adimlarla
tirmanmalari icin ve sektdrde bilgili,
tecrbeli bir calisan olmalari icin
departman olarak bir okul disiplini
ve uygulamalarr ile egitimlerini
gerceklestiriyoruz.

Degerlendirme Merkezi Uygulamalari
sonuglarina gore, ihtiyaclara gore
hazirlanan dort egitim programimizi
2017 yilinda devreye aliyoruz. ilk
programimiz Uzmanlik Programi; bu
programda Proje Yoneticisi / Proje
Ydnetici Asistani olarak calisanlarin
mesleki ve kisisel gelisim konularindan
gelisimlerini destekleyerek gorev-
lerinde uzmanliklarini saglamaktir.
Devaminda Yonetici Beceri Gelistirme,
Liderlik ve Bolge Madur / Bélge Mudur
Yardimcilart icin Liderlik programlari
devreye girecektir. Bu programlar
icin uzun vadede hedefimiz; yetisen
calisanlarimizin kariyerlerine katki
saglamaktir.




Sardunya’'dan

Tuna ATALAY /*

Sardunya ITU Beylerbeyi projemizi yakindan gantyaii

TU Beylerbeyi projemiz Ocak 2012 tarihinde hizmete
I 220 kisi ile baslamis ve 2016 tarihi itibari ile 1000 kisiye

ulasmistir. Anaokulu, ilkokul ve Ortaokul grubuna sabah
kahvaltisi, 6gle yemegi ve ikindi kahvaltisi olmak Gzere glnlik
3 6guln yemek verilmektedir. Beslenme uzmanlarimiz; yemek
menulerini hazirlarken égrencilerimizin yas 6zelliklerini dikkate
alarak glnlik kalori, karbonhidrat, protein ihtiyaglarina 6zen
gosterirler. Mendler; 6grencilerin gtinlik besin ihtiyaclari baz
alinarak, mevsim meyve ve sebzelerine uygun, unlu mamdiller
ise tam bugday unu kullanilarak yapilmaktadir.

i F
iTU GELISTIRME VAKFI OKULLARI

Beylerbeyi Ozel Anaokulu, ilkokul ve Ortaokulu
Asya Naz PECEN
Neptiin
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Aslihan AGIRMAN
ITU Gelistirme Vakfi OKullari Ozel
Beylerbeyi ilkokul Miidiir Yardimcisi

iTU GVO Beylerbeyi Yerleskesinin
kurulusundan bu zamana kadar
gecen dort yillik strecte yemek
hizmetleri ilk giinkU 6zen ve kalite

ile Sardunya firmasi tarafindan
saglanmaktadir. Hijyen, lezzet ve
kalite konusunda hicbir zaman 6din
vermeden sunduklari hizmetlerinden
cok memnun oldugumuzu belirtmek
isterim. Okullarimizda gerek ustalarin
elinden cikan lezzetli yemekler gerek
sunumlari sirasinda gosterdikleri 6zen
gerekse yardimci personelin giler yizla
tavri bizleri cok mutlu etmektedir.
Sardunya firmasini verdikleri basarili
hizmetten 6tlr( tebrik ediyor ve bu
sektorde hizmet anlayislarindan 6din
vermeden devam etmelerini diliyorum.

- ‘.hh.i:ﬂ
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Aybars SEHIRTAY
ITU Gelistirme Vakfi Okullari Ozel
Beylerbeyi Okul Mdddri

Sardunya Hazir Yemek ile tanismamiz
uzun yillara dayanmaktadir.iTU
Gelistirme Vakfi Okullari Ozel
Beylerbeyi Anaokulu, ilkokulu ve
Ortaokulu’nda yemek hizmeti egitimin
bir parcasi olarak gorilmekte ve bu
konu Uzerinde titizlikle durulmaktadir.
Ogrencilerimizin iyi egitim almalar
kadar saglikli ve hijyenik ortamda
beslenmeleri de bizim icin éGnemlidir.
Okulumuzda verilen sabah kahvaltisi,
6gle yemegi ve ikindi kahvaltisi
alaninda uzman olan Sardunya

Hazir Yemek birimlerince hazirlanip
sunulmaktadir. Gerek guler yizli

yaklasiminiz, gerekse vermis oldugunuz

hizmet acisindan yemek hizmetimizi
gonul rahathgi ile Sardunya'ya emanet
edebiliyoruz.

Eda Dila AKARSUBASI
Ortaokul 2/A Sinifi Ogrencisi

Sardunya’nin, yemeklerdeki tazeligine
ve hijyenine 6zen gosterdigini
dustintyorum. Bizlere yemekleri en
saglikli ve en taze sekilde sunuyorlar.
Salatalar iyi ytkanmis ve temiz oluyor.
Yemeklere emek ve 6zen gosterildigine
inaniyorum. Yemekhanede bizlerle
iletisiminden memnunum. Porsiyonlar
fazla veya az olmuyor. Bizlerle en iyi
sekilde ilgilendiklerinden eminim.
Yemek saatleri bizim igin eglenceli
geciyor.
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Giinseli KAVASOGLU

ITU Gelistirme Vakfi OKullari Ozel
Beylerbeyi ingilizce B6Iiim Baskani

Her giin damak tadimiza uygun

ve saglikli yemeklerin sunuldugu
okulumuzda, Sardunya'dan aldigimiz
hizmet konusunda ki memnuniyetimi
belirtmek isterim. Okulumuz
mutfaginda calisan personellerimiz
basta olmak Uzere, bu hizmetin bizlere
sunulmasinda emegi gecen herkese
tesekkir ederiz.

Toros BUYUKAKINCI
Ortaokul 2/A Sinifi Ogrencisi

Sardunya yemeklerin salatasi cok

taze ve temiz. Makarnasi ve kofteleri
birbirinden lezzetli. Corbasi ise sicak ve
besleyici. Kisacasi yemekler muhtesem.



Sardun ya 'dan Pinar Elif SAYALI / Egitim Mdari  /*

N | | U
Sene sonu geldi, isler yogun... Masalarda onlarca not, takvimde bir o
kadar toplanti derken birde bakmisiz ki kafamizi kaldiramaz olmusuz

bilgisayardan, telefondan. Sardunya ekip arkadaslarimiz ile giizel bir hafta
sonu icin yola ciktik. Nereye mi gittik? Anlatacagim...

~_;:,‘ B A
g

macimiz, gidilecek yerin glzelligi kadar ekip olarak
Aarkada§larlm|z ile birlikte olmakti. Gunimuzin
eglenceli gececedi bastan belliydi. Servis icinde

gecen neseli, dansli muzikli, bol kahkahalr anlarimiz; paha
bicilemez bir mutluluk oldu bizler icin...

Gittigimiz yer Dlizce'de; gorenleri dertten tasadan eser
birakmayan dogal bir glizellik. Dizce sehir merkezine
28 km uzakliktaki Turkiye'nin gizli hazinelerinden birisi,
Guzeldere Selalesi.

ZUumrt yesili bir doga ve gurdl girdl akan suyu ile
Guzeldere Selalesi; hem g6ziimiize hem de ruhumuza
ferahlik katarak bizleri karsiladi ve ugurladi. Buyileyen
manzarasi ve davetkar siriltisi ile ismine yakisir bir gtizellik
sundu.

130m’den akan su yemyesil bir huzurla kucaklasmaktaydi.
Her yer kayin, giirgen, kéknar ve saricam gibi onlarca
tdrden agacla doluydu.

&
S
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Ekip olarak bizler buradan cok etkilendik. Alanda olan seyir
terasl ile manzaranin tadini ¢ikarttik. Piknik, konaklama
alanlari ve yarlyUs parkurlari ile her seye hitap eden bir
yerdi.

Ogle yemegindeki muhtesem lezzetler giiniimiizi daha

da glzel hale getirdi. Sizler de giderseniz; 6zellikle
Guzeldere patika yolu baslangicindaki restauranta ugramayi
unutmayin.

Muhtesem manzaranin yani sira eglenceli bir giin de
gecirdik.

www.sardunya.com

GUNdn sonuna dogru turumuzu Sapanca’nin en guzel
yerinde sicacik bir evde tamamladik. Atesin ve kuzine
sobanin basinda gecirilen en glizel saatlere sicak cay,
sobada haslanmis minik patatesler, sohbetlerin en gizelleri
glnumdze renk katti.

Ev sahibimize cok tesekkurler.

Bir dahaki eglenceli gezimizde bulusmak lzere sozleserek
glne veda ettik. Darisi sizlere. ..
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Sosyal Sorumluluk

Karinca Kararinca Projesi

KARINCA
Karinca Kararinca, KAQAQNCA

Deyip cikiyoruz yolla... Her nerede sevgiye — saygi bekleyen
blyligimuiz, cocugumuz varsa, toprak bekleyen agacimiz
varsa, tugla bekleyen okulumuz varsa, yardim bekleyen
engellimiz varsa biz onlara “karinca kararinca” dokunmak
istiyoruz.

“Karinca Kararinca” kapsaminda bir projemizi daha sizlerin
destekleriniz ile gerceklestirdik.

Gondermis oldugunuz kiyafet, kitap gibi esyalari ilk olarak
Igdir'daki Karacadren ilkogretim Okulu'ndaki 6grencilerimize
ulastirdik.

Cocuklarimiz bizleri aradi ve hep bir agizdan tesekkr ettiler;
bizler de bu tesekkrl onlar adina sizlere iletiyoruz.

Gelecegimiz olan cocuklarimiza destek oldugunuz icin bizler de
sizlere tesekkUr ederiz !'!

KARINCA KARARINCA kapsaminda yeni projelerde bulusmak
Uzere...

karincakararinca@sardunya.com
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Sultan KIHRI / Hijyen Kalite Yoneticisi ‘//&

lIkokullarda Hijyen Egitimi

Sardunya grubu olarak karinca kararinca dedik ve ilkokullarda
6grenim goéren minik dgrencilere “Hijyen ve el yikama”
egitimi vermeye basladik.

Egitimlerin ilk ayagini Bursa'da gerceklestirdik. Bursa'da
05.10.2016 tarihinde Yildinm Osmangazi Samanli ilkokulu ve
Demirtas Sehit Jandarma Er Halil Cimen ilkokulu’nda toplam
370 6grenciye 6.45 saatlik egitim verdik.

Egitimdeki amacimiz; cocuklarda hijyen ve el yikama
konularinda farkindalik yaratmak ve saglikli nesiller yetistirmek.
Suya sabuna dokunma aliskanh@i kazandirmakti.

Egitim sirasinda cok eglenen dgrenciler; el yikamanin
asamalarini sarki esliginde 6grendiler. El yikama kitleriyle
ellerindeki mikrop ve kirliligi, dogru el yikama yapildiktan sonra
nasil yok olduklarini gérdiler. Boylece mikroplarla savasmanin
en etkili yolunun elleri yilkamak ile basladigini 6grenen
ogrenciler, “El ele verdik, mikroplari yendik, bizler birer
mikrop avcisiyiz” slogani ile birer mikrop avcisi olacaklarina
soz verdiler. Ayrica cocuklara mikroplardan uzak durmak

icin nelere dikkat edilmesi gerektigini oyunlarla ve videolarla
anlatarak, aktiviteler gerceklestirdik.

Ogrencilere egitim sonunda “El Yikama Karnesi” ve
“Mikrop Avalarn Sertifikas1” verildi.

Egitimlerde emegdi gecen herkese tesekkurlerimizi sunar;
yasadigimiz heyecan ve mutlulugu sizlerle paylasmaktan gurur

duyariz.

Daha cok cocuga ulasmak dilegiyle.




Diyetisyen Gozuyle Dyt. GlUlbu TOKCAN / Beslenme ve Diyet Uzmani /

Tatliyemeden
yasayamam! (¢

Reaktif Hipoglisemi
ve Diyet Tedavisi

el

Ofise zayiflamak i¢in danisan bir¢ok kisiden ilk duydugum ciimle budur:” Hi¢cbir sey yemeden, a¢
durabilirim fakat tatli yemeden asla duramam.” Hastalarin beslenme aliskanliklarini dinlediginizde
genelde benzerdir. Sabah kahvalti yapma istegi yoktur, 6glen hafif bir seyler atistirmalari yeterlidir, fakat
aksama dogru tatl istegi yogunlasir, 6zellikle aksama kadar tatli besinleri atistirma ve asiri actkma hissi
gelisir, gece uykudan uyanip tatl veya yemek yiyerek tekrar uyumak genel yeme aliskanliklaridir.

Stirekli diyet yapma ¢abasi vardir kiside fakat diyetler cok kisa siirelidir ve bagari sinirhidir.

normal oldugunu gorlrstniz. Fakat seker yiklemesi

yapildiginda; hastaya REAKTIF HIPOGLISEMI tanisi konur.
Normal zamanlarda kan sekerleri ortalama olarak 70-110 mg/
dl arasindadir. Reaktif hipoglisemi 6zellikle yemek yedikten
sonra kan sekerinin yikselmesiyle insdlin hormonunun fazla
salgilanmasi sonucunda yemegi takiben kan sekerinde olusan
dUsUslerin sonucunda olusur. Burada dizensiz, asir bir instlin
salgilanma durumu vardir. Kisinin ¢zellikle kan sekerini hizla
ylkselten besinler yedikten sonra (cikolata, pasta, hamurlu
tathlar v.b) terleme, tasikardi, asiri actkma hissi, tekrar tatli ve
besin tuketim istedi gibi durumlar olusur. Bunlarin sonucunda
strekli tath tiketimi ve kilo artisi yasanir.,

Bu kisilerin aclik kan sekerlerine baktiginizda degerlerin

Reaktif hipoglisemi; diizensiz beslenen, 63ln atlayan, psikolojik
durum bozuklugu, asir ve hizla kilo alip veren ve ailede seker
hastaligi olan kisilerde gozlenebilmektedir. Reaktif hipoglisemi
ileride seker hastaliginin habercisidir. Tani konduktan sonra en
temel tedavisi diyettir.
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Zayiflamaya ve diyet yapmaya

karar veren kisilerin mutlaka doktor
ve diyetisyen gozetiminde, kendi
metabolizmalarina uygun diyetlerle
zayiflamalari gereklidir.

Reaktif hipoglisemide diyet
tedavisi

e Kan sekerinin hizla yikselen

ve ardindan kan sekerinin hizla
dismesine sebep olacak basit
karbonhidratlarin ( cay sekeri, bal,
recel, pekmez, pasta, tatli, kurabiye
v.b) tiketiminden kacinilmalidir.

e Kan sekerinin hizla ytkselmesine
sebep olan rafine edilmis, glisemik
indeksi ylksek besinler yerine posa
iceren kompleks karbonhidratlar
tUketilmelidir. Kepekli ekmek, bulgur,
kepekli piring, kepekli makarna gibi
posa icerigi yUksek karbonhidrat
kaynaklari tercih edilmelidir.

e Kan sekeri yemek yedikten 2-3 saat
sonra diismeye baslar. Bu ylzden
mutlaka 3 ana 6gun, 3 ara 6gin
olmak Uzere, az az, sik sik beslenme
sekli benimsenmelidir.

e Glisemik indeksi ylksek meyvelerin
tUketiminden kacinilmaldir (muz,
Uzam, incir vb...)

e Yasa ve boya gore olmasi gereken
kilo araliginda olunmali, zayiflamak
gerekiyorsa mutlaka profesyonel bir
yardim alinmalidr.

¢ Ogun atlanilmadan dizenli besin
tlketimi saglanmali, 6glnlerde

her besin grubundan yeterli olarak
tuketim saglanmalidir.

¢ Viicudumuza enerji veren
karbonhidratlardir. Belirli diizeyde
karbonhidrat tiketilmeli, sadece
protein ve yag iceren diyetler
yapilmamalidir,

e Duzenli yapilacak egzersiz kan
sekerini dengeler. Fakat egzersize

a¢ baslanmasi veya cok uzun stre
yogun egzersiz yapilmasi kan sekerinin
dismesine sebep olur. Bu ylzden
kepekli sandvig, kepekli makarna,
ayran, meyve, kepekli biskvi gibi
karbonhidrat iceren bir besin egzersiz
oncesi alinmalidir.

¢ Ara 6glnlerde probiyotik yogurt,
kepekli tost veya sandvic, meyve,
kepekli bisklvi + peynir, ceviz veya
findik gibi besinler tiketilebilir.

o Alkol kan sekerini dnce
yUkselmesine daha sonra dismesine
sebep oldugundan tidketiminden
kacinilmahdir.

e Meyve suyu, seker iceren icecekler,
asir cay ve kahve tiketiminden
kacinilmaldir.

® Beyaz undan yapilmis besinler
(borek, pogaca, manti, kuru pasta v.b)
yerine esmer undan yapilmis besinler
tercih edilmelidir.

e Seker istegi hissedildigi takdirde
meyve, kepekli sandvic gibi
besinlerden dogal seker alinmalidir.

e Glisemik indeksi dUslk besinlerin
tlketimine agirlik verilmelidir.

e Posa icerigi ylksek sebze ve salata
thketimi arttinlmalidir.

Saglikla kalin...

BAZI BESINLERIN GLISEMIiK
iINDEKS DEGERLERI

Yerfistig

Portakal suyu

Fruktoz

Kivi

Soyulup yuvarlanmis arpa
Tath patates

SGt (tam yagl)

Patlamis misir
Barbunya

Mango

Mercimek (yesil)

Muz (fazla olgunlasmis)
SUt (yagsiz)

Piring (yUksek amilozlu)
Muz (olgunlasmamis)
Sakkaroz

Elma

Muffin

Kuru fasulye
Biskdvi

Domates

Cavdar ekmegi unu
Elma suyu

Bugday krakeri
Spagetti (beyaz)
Beyaz ekmek
Portakal

Bal

Makarna

Patates kizarmasi
Laktoz

Misir gevregi

Piring (kaynatiimis)
Patates (firinda pisirilmis)
Cavdar ekmegi
Barbunya (konserve)




2016 yili Sardunya‘da egitimler

gitim, hayatimiz boyunca bizimle
yasar. Ailemizde baslar, okul
hayatimizla sekillenir, is hayatimizda

uygulamayla pekisir ve toplum icindeki

sosyal yasamimizda da fark etmeden
bircok yeni seyler dgrenerek devam
eder...

Sardunya’daki is hayatimizda 2016
yili egitimleri tam anlami ile dolu dolu
gecmeye devam ediyor.

Proje Yoneticilerimiz icin katilimi
zorunlu teknik egitimler ve takvimli
kisisel gelisim egitimleri planladik. Bu
sayede hem yaptiklari isin inceliklerini
o6grenme, hem de bunlari uygulama
firsati bularak; kisisel gelisimlerine
katkida bulunduk.

Sardunya’da egitimler sadece Proje
Yoneticilerimiz icin degil; tim
kademelerde goérev yapan IKU'leri
(icra Kurulu Uyeleri), Bolge Midiirleri,

Departman Mudurleri ve calisanlari ile
mutfak calisanlarini da kapsamaktadir.

Hizmet verdigimiz istanbul ve
Tarkiye'nin her yerinde bulunan
mutfaklarimizda gerceklestirdigimiz
egitimlerimiz ile tim musterilerimize
bilgili ve uzman kadro ile hizmet
ediyoruz. Sektoriimize de tim
calisanlarimiz ve gerceklestirdigimiz
isler ile liderlik etmeye devam
ediyoruz.

[
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Bunlarla birlikte; ise yeni giren
calisanimiza 6nce Oryantasyon
egitimlerimiz ile hosgeldin diyoruz.
Daha sonra zorunlu egitimlerinde ;
- Yazar Kasa islemleri

- Personel Ozliik isleri

- Butce Yonetimi

gibi, mutfaklarimizda olmazsa
olmaz diyecegimiz egitimlerimiz
ile de baslangic yapiyoruz. Ve tabii
ki duizenli olarak gerceklestirilen
takvimli egitimlerle de tim
calisanlarimizin katilimlarini

saglayarak gelisimlerini destekliyoruz.

Ozel hazirlanan programlar ile de
kariyer basamaklarinda saglam
adimlar ile ilerlemek isteyen calisma
arkadaslarimizi destekliyoruz.

“SADECE EGITILEN DEGIL,
OGRETEN OLMAK ICIN EGITiM
AL" sloganimiz dogrultusunda
gerceklestirdigimiz i¢ Egitimci

Pinar Elif SAYALI / Egitim MddCird ‘//“

Yetistirme Programi ile 6grenen ve
ogrendiklerini paylasan ekipler kurarak
daha fazla calisana ulasmak icin de bir
araya geliyoruz.

Mutfak calisanlarimizin sayisal
coklugunu dikkate alarak; onlar icin
hazirladigimiz 6zel konulu kitapciklar
ile mutfaklarinda 6grenmelerine
yardimci oluyoruz. Uzman egitimci
kadromuz ile Zorunlu Hijyen Egitimleri,
ISG egitimleri ile hem misterilerimize,
hem de calisanlarimiza daha saglikli
ve glvenli hizmet vermenin puf
noktalarini, kurallarini 6gretiyoruz.

2017 yilinda ise; yeni yil, yeni
egitimler, yeni deneyimler, yeni
Ogretiler ve yeni Sardunya egitimleri ile
calisanlarimiza daha cok ulasacagiz.
Amacimiz, musterilerimize bilgili ve
bilincli personelimizle daha iyi hizmet
verebilmek.

www.sardunya.com



Hijyen - Kalite Yonetimi

Kalite yolculugumuz devam ediyor...

Kalite yolculugumuzda iyilestirme él¢citi olarak kullandigimiz denetim
sonuclarimizda ana hedefimiz”istikrarli bir basar1” grafigi yakalamaktir.

GIDA GUVENLIGI /1SG / CYS / KYS / MUSTERI MEMNUNIYETi
DENETIM SAYILARI 2016
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www.sardunya.com

Sardunya’da temel stireclerden biri olan egitim en énemli yatirimimizdir.
Sarekli gelisim igin interaktif metotlar uygulayarak bilginin hizla her bir bireye ulastiriimasi
ve bilginin bilincle birlestigini gériyoruz.

2016

Toplam Egitim Verilen Siire

Toplam Egitim Verilen Personel Sayisi

S
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i;yerinde Sagv'hk Op. Dr. Aybars AKKOR / Beyin ve Sinir Cerrahisi Uzmani ‘//“

Boyun diizlesmesinin

nedenleri, belirtileri ve tedavisi

Boyun diizlesmesi; son zamanlarda ézellikle geng niifusta artis gdsteren fiziksel bir rahatsizliktir.
Dogustan olan bir rahatsizlik degildir. Sonradan olusur ve tedavisi mutlaka vardir.

tedavi 6nemlidir.

I I er hastalikta oldugu gibi bu rahatsizlikta da erken tani ve

Boyun dlzlesmesi, sekli C'ye benzeyen omurganin asiri yiklenme,
stres vb. gibi nedenlerden dolayl omurganin | seklini almasidir.

.| . - - -
-nisiaiee. S

Op. Dr. Aybars AKKOR / Beyin ve Sinir Cerrahi Uzman/_

Ters Kavis Dizlesmis Normal
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Dogal durusu saglayan yumusak ve 6zel disklerdir. Bu
disklerin kaymasi ya da belli nedenlerden dolayi seklini
kaybetmesi boyun dizlesmesine neden olabilmektedir.

Belirtileri nelerdir?
1- ilk belirtisi boyundaki agridir.

2- Boyun dizlesince beyine giden bazi damarlar gerilir
ve beyine yeterince kan gidemez. Kiside bas agris|,
bas donmesi, bulanti, unutkanlik, daha ileri safhalarda
dengesizlik, uyku bozukluklari da olabilmektedir.

3- Bazen omurlar arasindan cikan sinirlere basing yapilmasi
neticesinde sag@ veya sol kol ve bazen her iki kolda agri
uyandirabilmektedir.

Tedavisi nedir?

GUnltk yasantimizda yaptigimiz bazi hareketler boynumuzu
zorlar. Fizik tedavi, boyun agrisi tedavisinde uygulanan en
etkili ve zarar vermeyen yontemlerden biridir.

l

X
E_h:

L L)

Diger bir ydontem ise boyunluk takilarak boyunun korunmasi
yontemidir. Tedavi slreclerinin daha rahat atlatilabilmesi
icin cesitli agri kesiciler de kullanilabilmektedir. E§er boyun
dizlesmesi tedavi edilmezse ilerleyen zamanlarda nérolojik
sorunlar dogurabilmektedir.

Daha cok kimler risk altinda ve ne yapmalari 6nerilir?
1- Masa basinda oturan kisiler; mutlaka dik oturmaya
gayret gosterin.

2- Oturdugunuz yerde mutlaka boyun egzersizleri yapin.
3- Monitérin Ust kenari kasinizin hizasinda olsun; boylece
one dogru egilmek ya da yukari bakmak icin boyun

kaslarinizi zorlamayacaksiniz.

4- Hareketsiz bir yasam tarziniz varsa; bunu glinde en az 20
dakikalik ufak egzersizlerle kirmaya 6zen gosterin.




Metin BIRSEN / IK Egitim Danismani }//“

Mdsteri memnuniyetine

Uriin-Hizmet-Fiyat

penceresinden bakis

" LI "0 LI

" " " "
o o o o

Glniimlizde sadece lir(indi ve fiyati iyi olan degil; tiriin ile birlikte hizmet
kalitesi iyi olanlar muisteri sadakatini saghyor. ..

- nimuzdeki ¢ag, insanin insan olarak degerinin dne

ngarlld@ bir cag olarak yorumlanacak. Bu yorum
sirket ydnetiminde su tanima benzer yansiyor;

“Musteri velinimetimizdir”
Uretimin, kalite kavraminin, fiyatlandirma ve dagitim
kanallarinin standartlastigi glinimdzde fark yaratmak, yani
rekabet avantajini olusturmak artik yalnizca “Hizmette
yaraticilik” ve bunun “Pazarlanmasi” ile mdmkin
gorilmektedir.

Hizmette yaraticilik;

- Musteriyi yakindan tanimakla,

- Beklenti ve ihtiyaclarini algilamakla, karsilamakla,

- Memnuniyetini takiple

mUmkUndir. Rekabet avantajini, yani rakiplerden Ustln ve
farkl noktalari musterilerin beklentilerine gore olusturmak
kaciniimazdir. “Biz kaliteyiz” demek bir rekabet avantaji
saglamiyor. Clnka bilingli misteri maksimum kaliteyi
oncelikli kosul olarak bekliyor. Uriintintizii ya da hizmetinizi
“Biz en iyiyiz"” seklinde konumlandiramazsiniz. Her
misterinin éncelikli beklentisi farkli olabilir; URUN — FIYAT —
HIZMET KALITESI gibi...

Musterilerin beklentilerini anlayip, pazarlama stratejilerini
buna gore gelistirdigimizde karlilik ve pazar payinda
mucizeler yaratilabiliriz.

Bundan 30-40 yil dnce mdsterilerin isletmeler icin cok
onemi yoktu. Hic bir dnemli yonetim kararinda musteri
ciddi olarak yer almazdi. “Ne Uretirsek satariz, yeter

ki Gretim imkanlarimiz strekli olsun...” distncesi
hakimdi. Diinya tek kelimeyle bir arz cennetiydi. Ne
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Uretilecegine, nasil satilacagina, fiyatinin ne olacagina
isletmeler karar veriyor ve hatta misterilerin kimi zaman
paralari 6nceden alinarak, mal kuyrugunda aylarca
bekletiyorlardi. Bugtin ise ortam tam bir alici cennetine
donUstl. Rakiplerin sayisi kiresellesmeyle birlikte strekli
artmaktadir. Her yil calisilan alana yeni yeni rakipler
girmektedir. Alicilarin onlerindeki alternatifler arttikca
fiyata karsi giderek daha duyarli hale gelmektedirler.
Ayrica ginimdzde rekabet icin sadece fiyatin distk
olmasi yeterli olmamaktadir. EGer isletmeler, rakiplere karsi
onemli bir Gstlnlik saglamak istiyorlarsa; yeni standartlar
olusturmalari gerekmektedir. Urlinleri ya da hizmetleri
farklilastirmak gittikce dnem kazanmaktadir.

“Musteri odakl disiinme” de bu noktada ortaya
cikiyor. Kosulsuz musteri memnuniyeti anlamina gelen bu
yaklasimin ¢zeti; musteriyi hem alisveris sirasinda hem de
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satis sonrasinda maliyeti ne olura olsun hos tutmayi iceriyor.
CUnkd bu yolla mUsterinin sadakatini saglamak mdmkin
olabiliyor. Glntumduzde isletmeler, misterilerin Grinden
beklentilerinin neler oldugunu, bu beklentilerinin ne
kadarlik bir kismini karsilayabildiklerini bilmek ve musterinin
memnun olmadigi noktalari belirleyip tatmin dizeyini
artirmak icin calismalar yapmak zorundadirlar.

Bir GrlnUn tatmin edici olup olmadigini belirlemek aslinda
bir degerlendirme strecidir. Memnuniyet mUsterinin
Urdnden beklentisine baglidir. Mdsterinin bu Grina

nasil kullandigr ve performansi hakkindaki gorisu ile

de alakahdir. Musteri karar verirken mutlaka kullanim
amacina ve diger sartlara gore bircok standardi g6z énlinde
bulundurur. Misteri Grintndzin kalitesini yargilarken cok
seyi hesaba katar. Uriintiniize katilan degerin énemli bir
bolimu, musterilerinizin firmanizdan umdugu hizmetten
kaynaklanir. lyi hizmetin unsurlarindan bazilari sunlardir:

e Zamaninda teslim

e Guvenilirlik

¢ Dogru ve net faturalama

* jade ve geri 6deme kolayligi

e Esneklik

e Ayrintilarda ¢zen

Mdsteriler eger teslim ettiginiz GrinUn parasinin karsiligina
degdigini hissederlerse sizden almaya devam ederler. Deger,
aslinda goreceli kiymet anlamindadir. Yani 100 TL'lik bir sey
aliyorsunuz fakat o sizin icin daha kiymetliyse (olagandsti
kullanisli veya duygusal bir nedenden dolayl hosunuza
gitmisse) onun degeri sizin 6dediginiz 100 TL'den fazladir.
Mdsteriler, eger elde ettikleri degerin 6dedikleri fiyattan
fazla oldugunu hissederlerse size sadik kalirlar. Sadik
musteriler size daha yuksek fiyat 6demeye razidirlar. Onlar
sizin UrGndnUzd ve degerini anlarlar. Tekrar satin almalari
icin onlara taviz vermeniz gerekmez.

Sadik musteri, iyi hizmet alan mUsteridir. Bu mUsteriler

her zaman en karli masterilerdir. Mevcut Urnleri daha

Somut (Firma, mekan)

Yok Yok Hizmet talebi hic olmaz
Var Yok

Var Var Mutlu musteri

Var +'si Var

Yok +'s1 Var

www.sardunya.com

Soyut (Kisisel kalite, hizmet)

fazla satin alirlar. Bunu yaratmada musteri ile birebir iliski
ve onlari tanimak énemlidir. Bir firmanin en blyik amaci,
sadik mUsterilerinin sayisini arttirmaktir. Bu da mUsterinin
sizden aldigi hizmet karsisindaki memnuniyetine,
firmanizdan memnun ayrilmasina baglidir. Eger mikemmel
musteri memnuniyeti saglanirsa musteri geri gelir.
Firmalari diger rakiplerinden ayiran en énemli 6zellik
sundugu memnuniyettir. Yapilan arastirmalarda, gller
yliz gosterilmediginden ya da ilgisiz davranildigindan her
Uc misteriden ikisi geri kaybedilmektedir. Siz mUsteri
olsaydiniz ayni Grind ayni fiyata satan iki firma arasinda
hangisinden Urlnu satin alacaginizi nasil belirlersiniz?
Dogru cevap bence musteri iliskileri ve musteri
memnuniyetidir. MUsteri kendine saygi gosteren ve
sorunlari ile yakindan ilgilenen saticiyr sececektir mutlaka.
Memnun musteri yaratmak igin onlarin ihtiyaclarini goz
6nune alip ¢6zUm sunmaniz gerekir.

Hizmetin iki Boyutu

Hizmetin kalitesini belirleyen iki faktor vardir. Birincisi Griin
ya da hizmet alinmadan gozle gorilen, olcllebilen ve/veya
test edilebilen boyutu olan somut faktoérlerdir. Somut
kalite; fiziksel ortam, yeterli materyal ve malzeme veya
Urdnln kendisidir.

Ancak sunulan Grinan bir de hizmet yonU vardir ki bunlar
soyut faktérlerdir. Uriintn 6zelliginden cok hizmetlerin
sunumu, hizmeti sunan personelin yetenedgi, bilgisi ve

o andaki durumuyla ilgilidir. Hizmet kalitesinin dlcima

ise soyut ve slbjektif bir yargl kararinin sonucu olarak
belirlenir. Daha cok duygusaldir.

Somut hizmette var olan sorunlari soyut hizmet algisi ile
bir stre idare edebilirsiniz. Soyutta sorun var ise musteri
sadakati saglanamaz. Bunu yapilan bir arastirma ile
drneklemek isterim. iki lokanta diistndn. Bu lokantalarin
somut faktorleri (Yeri, yemekleri) ve soyut faktorleri
(MUsteri iliskileri, hizmeti) karsilastiriliyor ve masteri
tercihlerini nasil etkiledigi sorgulaniyor.

Lokanta ortami iyi olabilir, ama iletisim yoksa; tekrar gitmeyiz

Her zaman tercih ederiz (Sadik ve mutlu musteri seviyesi)
iliskide sans devam edebilir

Hizmet Kalitesinde Fark Yaratmak
Farki ancak farkl olanlar yaratir. Buginin diinyasinda
fark yaratabildigin 6lcide kalicisin. Eger diisiinceden
uygulamaya fark yaratamiyorsan, bu siradanliga razi olmak
anlamina gelir ki, zaten boylesi milyarlarca insan var. Hangi
isi yapiyorsan yap, hangi yas grubundan olursan ol, hangi
ulkede yasiyorsan yasa seni farkli kilan ne? insanin hemen
her giin, hem de bir kac defa bu soruyu kendisine sormasi
gerekiyor. Tabi eger yasamda, Uretimde, kalitede fark
ariyorsaniz. Fark yaratmak icin distinmek ve daha énemlisi
fark yaratacak fikirleri uygulama cesaretine sahip olmak isin
temelini olusturur.
Farki yaratan ya da yasayanlar olmanizi dilerim.
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Neslihan ULU / Hijyen Kalite Yéneticisi /
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tuttgart Almanya'nin glneybatisinda bulunan, Yil boyu hava sicakligi -3 ile 25 derece arasinda degisiyor.
Sticarette en aktif sehridir. Stuttgart'ta, Porsche, Nadiren -8 derecenin altina veya 30 derecenin Uzerine
Mercedes-Benz, Bosch, gibi diinyaca Unli dev cikiyor. Kis aylari soguk, yaz aylari ise orta derecede sicak
sirketlerin genel merkezleri var. Stuttgart'ta iki Gniversite geciyor.
bulunuyor. Sehir 2006 FIFA Dinya Kupasi'na ev sahipligi
yapan kentlerden biri. 12 adet de mize bulunmakta. Ormanlar ve Gzdm baglarr arasinda yerlesmis bu sehir,
Almanya’nin en buyUk sarap Ureticisi konumunda. Stuttgart
Stuttgart'ta pazar glnleri magazalar kapalidir. Cumartesi Birasi, kentin dinyaca UnlU icecegidir.
gunleri ise bircok magaza saat 16.00'da kapaniyor. Bu
sebeple alisverislerinizi diger giinlerde yapmalisiniz. Ladgenbrezeln (kraker), Maultauschen (hamburger eti,

38§, SARDUNYA BULTEN 2016/4 "
* = (] L LR Y



. 5, yumurta, sogan, baharat gibi Grinlerden yapilan sehriye
j“*‘- tdrdnde bir yiyecek), Swabian Roast (Suabiya Kavurmasi),

Spatzle (un, yumurta, tuz...) ve Sogan Keki, Stuttgart
mutfaginin popdler lezzetlerdir.

Stuttgart’a ikinci gidisim. Kuzenimin digunu sebebiyle
gittim ve 4 gin kalabilme sansim oldu.

Almanya'nin altinci bilylk ve bir endUstri sehri olan
Stuttgart, bir Karadenizli olarak Karadeniz'den daha yesil
dogaslyla beni kendine hayran birakti...

Sehir yasam, Istanbul’daki yasamla kiyaslandiginda;

Hava aksam 21:30 civarinda kararmakta. Mesai genelde neredeyse rahatsiz edici boyutta bir sakinlik s6z konusu...
saat 16.00 gibi bitiyor. isten cikanlar evlerine trafik sorunu

olmadigindan erken gelebiliyorlar. Hava kararana kadar Sehirdeki evlerin cok biytk bir cogunlugu bahcesi ve
spor yapmak, arkadaslariyla sevdikleriyle vakit gecirebilmek,  kendi garaji olan mustakil evlerden olusuyor. Yiiksek
kopek gezdirmek vb. icin uzunca bir zamana sahipler. katl apartmanlar yok denecek kadar az. Ucaktan sehrin

gorlntlst de bunu kanitlamakta. Apartman tipi konutlarda
genellikle gocmenler oturmaktadir.

Almanya’da diger Avrupa Ulkelerine gére beni en cok
etkileyen sey; cok diizenli ve cok temiz olmasl. insanlarin
refah seviyesi cok ylksek. Hangi meslegi yapiyor oldugunuz
fark etmeksizin; oturulan evler, kullanilan otomobiller
oldukca lUks. Egitim ve saglik hizmetleri de Ust dizeyde.
Ayrica devlet tarafindan kira, issizlik ve cocuk parasi vb.
yardimlar yapilmakta.

Evinizden yuriyUs ya da alisveris icin ciktiginizda sizi hic
tanimayan insanlar mutlaka gllimseyerek selam veriyor.

Ulkede kanunlarin yaptinm gliciiniin cok yiiksek oldugu
hemen hissediliyor. Turkiye'de neredeyse hicbir yaptirimi
olmayan; yerlere ¢cop, izmarit atmak, trafikte gereksiz yere
korna calmak gibi seyler icin bile oldukca yiksek para

cezalari var...

Almanya’daki benzincilerde “Pompaci” diye tabir edilen
calisanlar bulunmuyor. Otomobilinize benzini kendiniz
doldurup 6diyorsunuz.

Benim ilgimi ceken gozlemlerim bunlar oldu. Sizler
gittiginizde belki baska guzellikler de gorebilirsiniz.
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Ekim GOKTURK / Yemek Fotografcisi /| Yemek Stilisti

Qe
Domates Corbasi

Malzemeler
e Domates salcasi 1 yemek kasigi
e Aycicek yagi 2 yemek kasig

e Un 1 yemek kasigi
e S(t 2 kasig
e Tuz 1 cay kasig

Servis icin; rendelenmis kasar peyniri
Buke garni icin;

* irice dogranmis sogan

e Maydanoz saplari

* irice dogranmis havug

e Defne yapragi

* irice dogranmus yesil biber

e Tane karabiber

Yapiligi ve sunumu

Yag orta ateste kizdirin. Buke Garni malzemelerini ilave

edip kavurun. Un ilave edip pembelesinceye kadar guizelce
kavurun. Salcay ilave edip kavurmaya devam edin. Soguk su
ilave ederek acin. Meyaneyi karistirin. Meyaneyi hazirlarken
sttlnd kaynamaya yakin koyun; aksi halde kesilebilir. Suyunu
ve tuzunu koyup kaynamaya birakin. Pisen corbanizi baska bir
tencereye suzerek servise hazir hale getirin.

Rendelenmis kasar peyniri ile sicak olarak servis yapin.

Afiyet olsun...

Zeytinli Pili¢ Biftek

Malzemeler

e Pilic biftek 2 dilim

e Maydanoz 1 demet

e Sivi yag 2 bardak

e Su 1 su bardagi
e Siyah dilinmis zeytin 1 cay bardadi
e Karabiber 1 cay kasig
e Tuz 1 cay kasig

Yapilisi ve sunumu

2 dilim pilic biftek keskin bir bicak yardimi ile serit biciminde
dogranir. Maydanozlar ince kiyilarak karistirilir.

Tencereye sivi yag konarak kizdirilir. Maydanozla karistirilimis
pilic etleri icine atilarak kavrulur. Bir cay bardagi siyah dilimli
zeytinler icine atilarak kisik ateste 10 dakika pisirilir. icine tuz
ve karabiber ilave edilir ve 1-2 dakika da boyle karistirilarak
pisirilir.

Pisen yemegimiz uygun tabaklarda sicak olarak servise sunulur.
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Zeytinyagli Kereviz

Malzemeler (1 Kisilik)

e Kereviz 2 adet orta boy
e Patates 1 adet orta boy
e Havug 1 adet orta boy
® Bezelye 1 yemek kasigi
e Kurusogan Y orta boy

e Toz seker 1 cay bardagi

e Limon suyu 1 cay kasig!

e Sebze cesni 1 cay kasigl

e Sivi yag 1 yemek kasigi

e Tuz 1 cay kasigi

Yapilisi ve sunumu

Kerevizler iki ucundan kesilerek kabuklari soyulur. 2cm
kaliginda halkalar halinde kesilerek, kararmamasi icin limonlu
suyun icine konur. Havuglar temizlenerek tavla zari seklinde
dogranir. Patatesler de havuglar gibi dogranarak suyun icinde
bekletilir. Soganlar yemeklik olarak dogranrr.

Tencereye sivi yagi koyup hafif kizdirilir. Soganlar
pembelesinceye kadar kavrulur, havuclar ilave edilerek
kavrulmaya devam edilir. Kafi miktarda su ilave edilen
tencereye kerevizler konur. Kerevizler pismeye yakin patatesler
ve bezelyeler ilave edilerek kaynamaya birakilir. Baharatlari
da konarak kisik ateste pisirilir ve 30 dakika demlendirilip,
sogumaya birakilrr.

Sonra patates, havug ve bezelyeleri ile porsiyonlamasi yapilir.
Uzerine kiyilmis dereotu eklenip, sosundan da tizerinde
gezdirilerek servisi yapilr.

NOT: Istege gére portakal suyu da eklenebil.

Karisik Komposto

Malzemeler
e Su 1 litre
e Toz seker 1 su bardagi

e Meyve cesitleri 2 su bardagi/ 70 gr.

Yapilisi ve sunumu

Tercihe ve mevsimine gore; elma, armut, visne, bogirtlen,
cilek, kivi, seftali, nar, Gzim vb. meyveler birlikte kullanilabilir.
Butln meyveler iyice yikanir; Elma, armut gibi kabuklu
meyveler tercihe gore kabuklu ya da kabuksuz kiip seklinde
dogranir. Nar, Gzim vb. meyveler ise dikkatlice ayiklanmalidir.
Uygun bir tencereye ayiklanmis ve dogranmis meyveler konur.
Su ve seker karistirilarak kaynatilir. Kaynadiktan sonra icine
onceden hazirlanmis meyveler konur ve birkag kez karistirilip
ocagin alti kapatilir. Komposto sogumaya birakilir.

Uygun kaselere butiln tanelerden gelecek sekilde, suyu ve
taneleri de dengeli bir sekilde konarak servisi yapilr.

www.sardunya.com

"SARDUNYA BULTEN 2016/4 41



Food Photography

Merhaba,

zun bir yili geride biraktigimiz
U bugtnlerde yilin son sayisi ile

karsinizdayiz. Gegirdigimiz
yillarin hafizamizda guzel anilar

birakmis olmasi dilegiyle; satirlarima
yemek fotografciligi ve stilistligi ile

ilgili bilgilerle devam etmek istiyorum.

Son yazimda bahsettigim gibi; sizlerle
ddnyanin degisik Glkelerinde bu
meslege gida sektorinln ve halklarin
bakis acilari ve Ulkelere gore degisen
trendler hakkinda paylasimlarda
bulunmustum.

Bu sayinin yazi ve fotograflarini su
anda bulundugum Avustralya’nin
Sydney sehrinde hazirladigimdan;
buradaki trendler ve yeme
aliskanliklarindan da bahsetmek
istiyorum.

Sydney sicak ve iiman bir iklime
sahiptir, bol miktarda yagis
gorllmektedir. Bu sebeple Sydney'de
yesilin her tonunu goérebilmeniz
mUmkUndar. Parlak glinesi ve
masmavi gokylzUl ile fotografcilar

4 S

acisindan bir cennet olarak
tanimlayabilirim.

Halkin geneli beslenme konusunda
bilingli secimler yapmaktadir.
Devletin de organik tarima ve

dogru beslenmeye destek verdigi
politikalari sayesinde, cogunluk
organik beslenebilmektedir. Tuketimi
arttikca fiyati azalan organik trtnler
icin marketler haricinde neredeyse
her semtte haftalik pazarlar
dizenlenmektedir.

iklim sebebi ile yetisen farkli sebze

ve meyveleri bu glzelim glineste
fotograflamak, farkli lezzetler yaratma
pesinde pisirmek oldukca keyifli.

Fotografcilik akimi olarak bakildiginda;
Sydney’'de gida alaninda Grtin/fambalaj
fotografciligr disinda sttidyo isiklarinin
kullanildigini cok nadir olarak
goruyoruz.

Dogal 1519in bu kadar mikemmel
oldugu bir tlkede, yemek
fotograflarina bakmaya doyulmadigini
sOyleyebilirim. Genel olarak
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Ekim GOKTURK ' R
Yemek Fotografcisi / Yemek Stilisti /

restaurantlarda servis edilen
tabaklara bakildiginda; Glkenin genel
dogasindan kaynaklanan nattrellik
ve renklerin yansimasini gérmek
mumkun. Sadelik her zaman 6n
planda tutularak lezzet arayisi goz
6nlnde tutuluyor.

Yilin son ayinda sizlere ulasan bu
sayimizda sizlerle burada cektigim

bir kac fotografi paylasip; bir sonraki
sayida yine Sydney'den bilgiler ve yeni
fotograflarla bulusmak UGzere; mutlu,
saglikl, lezzetle dolu bir yil diliyorum.
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IZIe dl k Pinar Elif SAYALI/ Egitim Midurd }/}

The Chef

izlere bu sefer yemek dlinyasini, yani bizleri yansitan
bir film dneriyoruz; THE CHEF, glzel bir komedi dram
karisimi. ﬂ- nﬁl Jﬂl m ﬂf nﬂ 'ﬂ- m

Filmin yonetmeni ve basrol oyuncusu Jon Favreau. Filmin
kadrosunda ayrica Dustin Hoffman gibi taninmis oyuncular da
var.

Konusuna gelince;” Carl Casper sik bir restoranda calisan

bir bas ascidir. Kendi mutfagina ait yemekleri nefistir ama
lokantanin menUsine bagimlh calistikca yaraticiligi ve ona bagli
olarak da yemeklerinin lezzeti disiise gecer. Ustelik &nemli

bir gurmenin yemekleri hakkinda yaptigi olumsuz elestiriler
Carl icin bardagi tasiran son damla olur. Yetenegine ragmen
kariyerinde disuse gectigini hisseden Carl'a tam da bu dénem
bir teklif gelir..."”

Aslinda Chef'in hikayesi de, Urin olarak “yemek” Uzerinden
gitse de, musterilerin-toplumun istedikleri/kendi istediklerimiz
noktasinda farkli bir diinyaya tasiniyor.

izleyin ve gorin.

Oku du k Pinar Elif SAYALI / Egitim Mudira

Vira Mutfak
Lale & Cem APA

ale ve Cem Apa’nin kictk bir yelkenlide basladiklar
I_seyahatleri sirasinda kisith ekipman ve malzemeler

ile yaptiklari yemek tariflerinin yer aldigi kitabi sizlere
Oneriyoruz.

Akdeniz-Ege mutfagina ait essiz ve hazirlanisi basit yemeklerle
bizleri bulusturan bu kitap; renkli resim ve harika icerigi ile

bizlere fikir vermektedir.

Bu kitap sayesinde hem ege kiyilarini dolasiyoruz hem de muh-
tesem yemek ve salata tariflerini 6greniyoruz.

Keyifli okumalar, afiyet olsun...
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